
 
 

   

 پيشتاز وجانشین   دستورالعمل اجرايي استان های معین،
 در كلان شهر تهران
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 مقدمه:
ر شمار آمده و ده از عوامل بروز خسارات مادي و تلفات جاني بهمواره در طول تاريخ ساز سوانح طبيعي و انسان   

خيز، اين بين برخي از كشورها به دلايل مختلفي از جمله شرايط محيطي، قرارگيري در موقعيت جغرافيايي لرزه

اي طبيعي ايران از لحاظ پتانسيل وقوع بلاي قرار دارند. كشور پذيريگسترش شهرنشيني و ...  بيشتر در معرض آسيب

هاي متعدد لرزهكه تجارب تلخ گذشته و وقوع زمين لرزه در سطح بالايي بين كشورهاي جهان قرار داردبالاخص زمين

خگو سهاي محلي پاباشد. گاهاً به دليل بزرگي ابعاد حادثه ظرفيتدر شهرهاي مختلف كشور مؤيد اين موضوع مي

جدد است بازسازي و احياء م عمليات مقابله، اي و ملي جهتهاي استاني، منطقهباشد و نياز به بكارگيري ظرفيتنمي

در اين  از اينرو است.حوادث از اهميت بسزايي برخوردار وقوع هاي معين در زمان تاننقش اس كه به همين علت

جانشين  از وپيشتهاي معين، و اقدامات استاناستقرار  و اعزاميوه شنحوه فراخوان، نقش و وظايف دقيق،  دستورالعمل به

 .شده استپرداخته اي و ملي درجريان وقوع حوادث منطقه شهر تهراندركلان

 مستندات قانونی: (1)ماده 

 هاي كلي پيشگيري وكاهش خطرات ناشي از سوانح طبيعي وحوادث غيرمترقبه ابلاغي مقام معظم رهبريسياست -

 ، 1384در سال  (العاليدظله)م

 هاي پنج ساله توسعه كشور، برنامه -

 قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور،   -

 ،نامه اجرايي قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشورآيين -

 قانون تسريع در بازسازي مناطق آسيب ديده ناشي از حوادث.  -

 (  اهداف:2)ه ماد

 اوليه وقوع حوادث، ساعات و طلايي زمان در امدادرساني جهت معين هاياستان بيشتر چه هر افزاييهم 

  تعيين شدهمأموريت هاي هاي معين در محلزمان اعزام و حضور به موقع استانبه حداقل رساندن، 

 آن رفع خصوص در عاجل اقدامات انجام و موجود هايكاستي ارزيابي، 

 ديده،ي مناطق آسيبنيازها براساس استاني منابع از امكانات و نيروها گسيل و ريزيبرنامه 

 هاي كشور در مديريت بحرانها وتوانمندياستفاده بهينه از ظرفيت، 

 گويي دست اندركارانخها وتسهيل در پاسشفافيت نقش، 

  هاهدر رفت سرمايه وجلوگيري از موازي كاري، 

  اعمال مديريت پكپارچه با فرماندهي واحد درمديريت بحران، 
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 تعاريف: (3ماده )

 رد موضوعه  موارد جز به) انساني  و طبيعي عملكردهاي و رخدادها حوادث، اثر در كه است  شرايطي  :حرانب -3-1

 به سققختي و مشقققت ايجاد موجب و آيدمي وجود به كنترل غيرقابل يا ناگهاني طور به( اجتماعي و امنيتي هايحوزه

 .دارد العادهفوق و فوري اضطراري، اقدامات به نياز آن كردن طرف بر و گرددمي انساني جامعه يا مجموعه يک

 :محلی بحران -3-2

 مينأت به نيازي و بوده پاسقققخگو تهران شقققهر هايزيرسقققاخت و امكانات منابع، آن با مقابله براي كه اسقققتي بحران 

 .ندارد وجود هاشهرستان ساير از امكانات

  :ايمنطقه بحران  -3-3

 كمک به يازن و بودهن پاسخگو  شهر و استان تهران   هايزيرساخت  و امكانات منابع، آن با مقابله براي كه است ي بحران

 .باشدمي هاي همجواراستان

  :ملی بحران -3-4

  اسخگو پهاي همجوار تهران و استان  ستان ا شهر و  هايزيرساخت  و امكانات منابع، آن با مقابله براي كه است ي بحران

 .باشدمينيز  ملي سطح در امكانات بكارگيري به نياز ي معينهابكارگيري امكانات استانعلاوه بر  و بودهن

 هاي پيشتاز:استان -3-5

به دليل همجواري با استان تهران و داشتن كمترين   سمنان، مازندران و قزوين  مركزي، قم،  يهااين دستورالعمل استان   در

ستان      ساير ا شهر زودتر از  صله مكاني و زماني با آن  شده  فا ، به نماينددسترسي پيدا مي  ها به محل مأموريت از پيش تعيين 

ستان  شده   ريفعمأموريت از پيش ت ابربراي ومنطقهپس از وقوع حادثه با سطح ملي  شوند كه  هاي پيشتاز تلقي مي عنوان ا

ستان  ديده عمليات مقابله و ارائه خدمات مورد نياز به منطقه آسيب  ساير ا سئوليت خود ر و هدايت  ا هاي معين پهنه تحت م

  بر عهده دارد.
 

 :جانشين استان  -3-6

 انچه درچنتا نمايد أموريت پيدا ميماز طريق مجاري قانوني ذيربط به اسقققتاني اطلاق مي شقققود كه از قبل از وقوع حادثه 

به عنوان  ،دها نباشققتهران قادر به پاسققخگوئي به آسققيب اسققتان شققهر و مديريتي نتيجه وقوع حادثه مخرب توان عملياتي و

مرحله  انيتا پارا ديده شققوراي هماهنگي مديريت بحران اسققتان آسققيب ي تيريمد فيو وظا هاتيمسققئول، اسققتان جانشققين

 استان اصفهان به عنوان استان جانشين در نظر گرفته شده است.( )در اين دستورالعمل .برعهده گيردضرورت 
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 استان معين:  -3-7

تيجه ن تا چنانچه در گرددموظف مي از طريق مجاري قانوني ذيربطبه اسقققتاني اطلاق مي شقققود كه از قبل از وقوع حادثه 

قادر به  هاي همجوار )پيشقققتاز(اسقققتانشقققهر و اسقققتان تهران و  اي و ملي كه ظرفيتدر سقققطح منطقهوقوع حادثه مخرب 

 نطقهم بهبا هماهنگي و تحت هدايت اسققتان پيشققتاز پهنه محل مأموريت خود،  سققاماندهي و بازيابي مجدد جامعه نباشققد،  

 نمايد.برابر وظايف از پيش ابلاغ شده شده نسبت به ارائه خدمات تا پايان مرحله ضرورت اقدام مي اعزام و

 پيشگيري:  -3-8

سطح خطرپذير   مجموعه  ست كه با هدف جلوگيري از وقوع حوادث و يا كاهش آثار زيانبار آن،  را  جامعه ياقداماتي ا

 .دهدارزيابي نموده و با مطالعات و اقدامات لازم سطح آن را تا حد قابل قبول كاهش مي

  آمادگی: -3-9
نايي جامعه را در انجام مراحل مختلف مديريت               دهد كه شقققامل      بحران افزايش مي مجموعه اقداماتي اسقققت كه توا

ريزي، سققازماندهي، ايجاد سققاختارهاي مديريتي، آموزش، تأمين منابع و امكانات، تمرين و آوري اطلاعات، برنامهجمع

 .مانور است

 مقابله:    -3-10

أمين رفاه انجام اقدامات و ارائه خدمات اضققطراري به دنبال وقوع بحران اسققت كه با هدف نجات جان و مال انسققانها، ت 

ست ج          رساني، هشدار،شود. عمليات مقابله شامل اطلاعنسبي براي آنها و جلوگيري از گسترش خسارات انجام مي

هاي پزشققكي، تدفين، دفع پسققماندها، بهداشققت، درمان، تأمين امنيت، ترابري، ارتباطات، فوريت و نجات، و جو، امداد

 .ربط استي حياتي و ساير خدمات اضطراري ذيهااني، برقراري شريانرسمهارآتش، كنترل مواد خطرناک، سوخت

 بازسازي و بازتوانی:  -3-11

بازسازي شامل كليه اقدامات لازم و ضروري پس از وقوع بحران است كه براي بازگرداندن وضعيت عادي به مناطق  

هاي مردمي و مسققائل فرهنگي، مشققاركتهاي توسققعه پايدار، ضققوابط ايمني،  ديده با در نظر گرفتن ويژگيآسققيب

گيرد. بازتواني نيز شامل مجموعه اقداماتي است كه جهت بازگرداندن   ديده انجام ميتاريخي، اجتماعي منطقه آسيب 

 .رسدديدگان به حالت طبيعي به انجام ميشرايط جسمي، روحي و رواني و اجتماعي آسيب
 :حياتی مراكز -3-12

 آسيب و است يحيات كشور براي هاآن فعاليت استمرار و وجود و باشندمي ملي فعاليت گستره داراي كه هستند مراكزي        

 . گرددمي كشور امور اداره در كلي اختلال بروز باعث دشمن وسيله به تصرف يا

 

 : حساس راكزم  -3-13
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 كشور زا مناطقي براي آنها فعاليت استمرار و وجود و باشندمي ايمنطقه فعاليت گستره داراي كه هستند مراكزي       

 . شوندمي كشور از بخشي در اختلال بروز باعث دشمن وسيله به تصرف يا آسيب و است ضروري

 : مهم مراكز -3-14

 اهميت رايدا كشور از بخشي براي آنها استمرار و وجود و باشندمي محلي فعاليت گستره داراي كه هستند مراكزي         

 .شوندمي كشور از بخشي در اختلال بروز باعث دشمن وسيله به آنها تصرف يا آسيب و است

 :ثيرأت تحت جمعيت -3-15

 ب،آ حيات، اوليه نيازهاي مانند فوري هايكمک به اضطرار شرايط در حادثه وقوع از بعد كه است افرادي منظور 

 .دارند نياز پزشكي هايفوريت و سرپناه بهداشت، غذا،

  :حياتی هايشريان -3-16

 توزيع و انتقال خطوط ها،فرودگاه ها،بزرگراه  مانند هاييزيرساخت  و ونقلحمل هايسيستم   شامل  حياتي هايشريان 

 .باشدمي فاضلاب و آب هايسامانه و نفت گاز، لوله خطوط و توزيع هايسيستم مخابرات، برق،
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 :(1E) سطح محلی با تهران درحوادثساختار مديريت بحران شهر  (4ماده )

شماره )  هايشاخص حوادث با  ستورالعمل  "( 3مندرج در جدول  شيوه اعلام بحران   د سطوح و  ابلاغي از " هانحوه تعيين 

، به 14/12/1395مورخ  170018مقام رئيس شوراي عالي مديريت بحران كشور به شماره    سوي وزير محترم كشور و قائم  

سوب مي      شهر تهران مح سطح محلي در  ستورالعمل فوق     عنوان حادثه با  شده برابر د سطح تعيين  شا گردد، در  ره كليه الا

موظف اسققت  وباشققد ميسققت شققهردار تهران حران شققهر تهران به ريامديريت بها بر عهده شققوراي هماهنگي مسققئوليت

ه بهاي  لازم را درقالب چرخه مديريت بحران )پيشقققگيري، آمادگي ، مقابله وبازسقققازي وبازتواني( پيش بيني تمهيدات و

 به عمل آورد.منظور پاسخ مطلوب 

ماه از ابلاغ اين دستورالعمل برنامه عملياتي مورد نياز را با   سه است حداكثر ظرف مدت   شهرداري تهران موظف   :1تبصره  

همكاري اعضاي شوراي هماهنگي مديريت بحران شهر تهران تهيه و جهت تأييد و سير مراحل قانوني به سازمان مديريت 

 بحران كشور ارائه نمايد.     

 (:2Eاي )منطقه با سطح  ( ساختار مديريت بحران شهر تهران درحوادث5ماده )

 (3)شاخص جدول شماره  پنجشاخص از  سهمقادير از شهردار تهران  مكتوب چنانچه بر اساس اطلاعات دريافتي

وراي مقام رئيس شابلاغي از سوي وزير محترم كشور و قائم " هادستورالعمل نحوه تعيين سطوح و شيوه اعلام بحران"

، بيش از حد آستانه تعيين شده در جدول تهرانشهر  14/12/1395ورخ م 170018عالي مديريت بحران كشور به شماره 

بر عهده  اي يا ملي(اي يا ملي خواهد بود. لازم به ذكر است تشخيص سطح حادثه )منطقهمزبور باشد، سطح حادثه منطقه

 باشد.مقام شوراي عالي مديريت بحران كشور( ميوزير كشور )قائم

صره   شخيص منطقه    :1تب صورتي ت شور،     در  سط وزير ك سطح حادثه تو ستاندار تهران به نيابت از قائم  اي بودن  مقام رئيس ا

هاي تموظف است با بكارگيري كليه ظرفيو  گيردميبر عهده را مسئوليت فرماندهي حادثه  شوراي عالي مديريت بحران  

)شهر تهران   به عمل آوردبه منظور پاسخ مطلوب  را لازم  هاينيبيپيش تمهيدات وهاي پيشتاز  شهر و استان تهران و استان   

 را بر عهده دارند(. هاحوزه يكي از اينهاي پيشتاز مسئوليت هريک از استانحوزه تقسيم و  5به  (1)برابر نقشه 

صره   روبرو  جديهاي مديريتي اسققتانداري تهران با مشققكل ظرفيت ايمنطقهبا سققطح حوادث چنانچه در نتيجه وقوع   :2تب

ئيس ر دچار اختلال جدي گردد، با اعلام مكتوب استاندار به وزارت كشور،شود بطوريكه ادامه عمليات فرماندهي حادثه 

 عمليات فرماندهي حادثه را بر عهده خواهد گرفت.سازمان مديريت بحران 
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صره    اسققت حداكثر ظرف مدت سققه ماه از ابلاغ اين دسققتورالعمل برنامه عملياتي مورد نياز موظف اسققتانداري تهران  :3تب

ستان تهران،     اي سطح منطقه  با حادثه شوراي هماهنگي مديريت بحران ا ضاي   سازمان مديريت بحران ،  را با همكاري اع

شهر تهران(      شهرداري تهران  شگيري و مديريت بحران  سازمان پي ستان  و ) شتاز هاي ا سير مراح  پي ل تهيه و جهت تأييد و 

 قانوني به سازمان مديريت بحران كشور ارائه نمايد.     

 ايگانه شهر تهران در حوادث با سطح منطقههاي پنجحوزه پيشتازهاي استان (:1نقشه )

 

 
 

 :(3Eملی)با سطح  درحوادث ساختار مديريت بحران شهر تهران(  6ماده )

رئيس شوراي عالي مديريت  مسئوليت فرماندهي حادثه با سطح حادثه توسط وزير كشور،در صورتي تشخيص ملي بودن 

شور )  شور(   قائميا  (رئيس جمهوربحران ك شان )وزير ك ست با بكارگيري كليه ظرفيت  خواهد بود مقام اي  هايو موظف ا

 .آوردبه عمل به منظور پاسخ مطلوب لازم  هايبينيپيش تمهيدات و هاي معينملي و استان

صره    گانه شققهر تهران و22به عنوان معين يكي از مناطق   (2)و نقشققه  (1) از اسققتان هاي كشققور برابر جدول  هريک :1تب

شده    ر دبا حفظ آمادگي و افزايش توان عملياتي خود موظفند به محض وقوع حادثه  اند وشهرهاي اقماري اطراف تعيين 
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شققان مقام ايقائميا  (رئيس جمهورشققوراي عالي مديريت بحران كشققور )رئيس موريت مسققتقر و تحت فرماندهي أمحل م

 نسبت به ارائه خدمات مورد نياز تا پايان مرحله ضرورت اقدام نمايند. )وزير كشور(

صره   ساختار مديريت بحران در حوادث چنانچه در نتيجه وقوع   :2تب ستان   سطح  ملي  شهر تهران  ا شديد ديده   و  سيب   و آ

حت ت استان اصفهان به عنوان استان جانشين استان تهران، به طور جدي كاهش يابدآنان رساني و خدماتتوان عملياتي 

هر تهران با استقرار در شمقام ايشان )وزير كشور( قائميا و  (رئيس جمهوررئيس شوراي عالي مديريت بحران كشور )   نظر

ساير دستگاه  ، معين وپيشتازهاي استان مي گيرد و كليه مسئوليت شوراي هماهنگي مديريت بحران استان تهران را برعهده

اسققتاندار اصققفهان تا پايان مرحله ضققرورت نسققبت به ارائه  هدايتتحت ذيربط مديريت بحران عملياتي  هاي تخصققصققي،

 . نمايندميخدمات مورد نياز اقدام 

صره   صفهان     :3تب ستان ا شين علاوه بر ايفاي نقش ا ستان تهران جان سطح ملي   حوادثپس از وقوع  ي ا به   شهر تهران  دردر

ي از هابرابر برنامهدر محل سازمان پيشگيري و مديريت بحران شهر تهران    شهرداري تهران   2منطقه  در معيناستان  عنوان 

 .نمايندمي تا پايان مرحله ضرورت نسبت به ارائه خدمات مورد نياز اقدام پيش طراحي شده مستقر و

صره   ستان   :4تب شهر تهران   سمنان،   مركزي، هاي قزوين،ا سطح ملي در   نقش علاوه بر ايفاي مازندران و قم در حوادث با 

 شهر تهران نيز فعاليت خواهند كرد.گانه 22( به عنوان معين يكي از مناطق 2، برابر جدول )پيشتازهاي استان

صره   شفاف  : 5تب ستان    به منظور  شتر نقش ا شتاز هاي سازي هر چه بي شهر تهران   معين و پي سطح ملي در  جهت  ،در حادثه با 

 ( مراجعه شود. 1ت شماره )وسعملياتي واكنش اضطراري به پي راهنماي فرايندمشاهده 
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 (: استان هاي معين مناطق و شهرهاي اطراف تهران درحادثه با سطح ملی2جدول )

 نام استان معين مناطق رديف حوزه عملياتی

 1شماره حوزه 

 پهنه شمال غرب تهران

 استان پيشتاز)قزوين(

 شرقي بايجانآذر 5منطقه  1

 اصفهان 2منطقه  2

 آذربايجان غربي 6منطقه  3

 زنجان 21منطقه  4

 قزوين 22منطقه  5

 2حوزه شماره 

 پهنه شمال شرق تهران

 استان پيشتاز)مازندران(

 گلستان 1منطقه  6

 خراسان شمالي 3منطقه  7

 مازندران 4منطقه  8

 گيلان 7منطقه  9

 خراسان جنوبي 8منطقه  10

 يزد 13منطقه  11

 3حوزه شماره 

 پهنه جنوب شرق تهران

 استان پيشتاز ) سمنان(

 خراسان رضوي 12منطقه  12

 كرمان 14منطقه  13

 سمنان 15منطقه  14

 4حوزه شماره 

 پهنه جنوب تهران

 استان پيشتاز )قم(

 فارس 16منطقه  15

 همدان 19منطقه  16

 قم 20منطقه  17

 5حوزه شماره 

 پهنه جنوب غرب تهران

 استان پيشتاز)مركزي(

 اردبيل 9منطقه  18

 خوزستان 10منطقه  19

 لرستان 11منطقه  20

 كرمانشاه 17منطقه  21

 مركزي 18منطقه  22

 6حوزه شماره 

 اقماري هايشهرستان

 ايلام اسلام شهر 23

 سيستان وبلوچستان شهريار 24

 بوشهر ورامينپاكدشت و  25

 كردستان فيروزكوه 26

 كهگيلويه و بويراحمد پرديس 27

 چهارمحال و بختياري بهارستان 28

 هرمزگان دماوند 29
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 گانه شهر تهران در حادثه با سطح ملی22هاي معين مناطق (: استان2نقشه )

 

 
 

سققازماندهي و هاي معين، جانشققين و پيشققتاز  بايسققت توسققط اسققتان  هاي مورد انتظار كه ميفعاليت مهمترين (:7ماده )

ي م           شامل عناوين ذيل با حادثه  فعاليت اصلي در مرحله اول عمليات مقابله  12مبتني بر ريزي وتقويت گردد، برنامه

 باشد:

 امنيت و انتظامات، -1

  ،جستجو و نجات -2

 و موقت، اضطرارياسكان  -3

 گانه،22تأمين و توزيع اقلام امدادي  -4

 تأمين آب شرب و بهداشتي سالم، -5

  ،مين سلامت رواني(أبهداشت و درمان )ترياژ و تخليه، درمان ثانويه، ت -6

 ،آواربرداري و بازگشايي معابر -7
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 ،خطرناک مواد و نشانيآتش -8

 ،انتقال و تدفين متوفيان -9

 ،حياتي هايشرياناندازي مجدد راه  -10

 ،اطلاعات فناوري و ارتباطات -11      

 تخليه اضطراري جمعيت در صورت ضرورت. -12

 هاي معين، جانشين و پيشتاز:هاي استانيف و مأموريت( شرح وظا8ماده )

 الف( اقدامات قبل از حادثه ) مرحله آمادگی(:

گانه شققهر 22، اسققتان تهران، مناطق هاي معيناسققتان هايها و توانمنديظرفيت در خصققوصتبادل اطلاعات لازم  -1

مواجه با حوادث غيرمترقبه مخرب در در  كشور با هدف افزايش ميزان آمادگي  ( پيوست 2فرم شماره ) در قالب تهران 

  شهر تهران.

پاسققخ در زمان بروز حوادث در اسققتان  ارزيابي سققطح خطرپذيري و ميزان توانتدوين برنامه مديريت ريسققک و  -2

 مربوطه.

 نجام اقدامات آمادگي با رويكرد توانمندسازي و همچنين كاهش خطرپذيري در استان مربوطه.ا  -3

به محض  هاي مخاطرات مختلف شهر تهران به منظور آمادگي جهت واكنش سريع   رصد و پايش مداوم شاخص   -4

 اطلاع از وقوع حادثه مخرب درشهر تهران. 

شققهر هاي آموزشققي و تخصققصققي مشققترک در  آمادگي ويژه و كارگاهيزي و اجراي مانورهاي تمريني و ربرنامه -5 

 تهران.

براي اعضاي شوراي هماهنگي مديريت بحران استان و صدور احكام مربوطه     )تا سه رده(   هاي جانشيني تعيين رده -6

 (.On Call)ساعته  24بودن به صورت  و در دسترس

مراكز ) هاي حياتي، اماكن امداديحياتي، حسققاس و مهم، شققريان مراكزتهيه بانک اطلاعات ديجيتالي مربوط به  -7

 رمت اعلاميبا فتجمع، مراكز عمليات اضطراري، درماني، انتظامي، اسكان و ... ثابت و موقت و ...( و اماكن پشتيباني  

(GIS صاوير و سامانه اطلاعات مديريت بحران     ...( و ، ت شتن از طريق  شتراک گذا س شهر تهران في  به ا هاي تانمابين ا

 گانه شهرداري تهران و شهرهاي اقماري اطراف.22معين، جانشين، پيشتاز، استان تهران، مناطق 
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خصوص آشنايي    در هاي عملياتي ذيربط،مديران و تيمبه هاي شهرشناسي    آموزش ارائه انجام مطالعات ميداني و -8

 :يلبشرح ذتهران شهر  موريت درأمنطقه محل مبا 

  مردم،فرهنگ 

 رسان در مناطق محل مأموريت،امدادي و خدماتهاي اجرايي، موقعيت دستگاه 

  نظير موزه ها، مراكز ثبت اسناد مهم و ...(موجود در مناطق مربوطه مختصات اماكن ويژه(، 

 هاي منطقه مورد نظر، ها و محلهكوچهها،خيابانها، موقعيت جغرافيايي بزرگراه 

 هاي شهر تهران و منطقه محل مأموريت در شرايط اضطرار،خروجيها و ورودي 

 هاي اجتماعي منطقه محل مأموريت،برقراري ارتباط با مسئولين و نهاد 

انداري هاي معين، سازمان مديريت بحران، استبرقراري ارتباط مستمر و مؤثر دوجانبه و چند جانبه با مسئولين استان -9

 ،مديريت بحران( مان پيشگيري وتهران و شهرداري تهران )ساز

گانه 5هاي حوزهايجاد آمادگي در  هاي پيشگيري وروش هاي منطقه اي براي بيان تجربيات وبرگزاري همايش -10

 معين، پشتيبان و جانشين تعيين شده،هاي با حضور تمام استان شهر تهران

ه به منظور انجام ارزيابي سريع محل حادثه در هاي ارزيابي اوليه و ثانويتيم ، آموزش و فراخوانسازماندهي -11

 شهر تهران،موريت جهت حضور در أصورت ابلاغ م

از  هاي آواربرداري و دپوي آنبندي محلبه منظور شناسايي و اولويتهاي اجرايي ذيربط با دستگاه همكاري -12

 هاي مورد نياز.هاي تخصصي مربوطه و سازماندهي تيمطريق كارگروه

  (:مرحله مقابله) اقدامات حين حادثهب( 

هاي تخصصي شوراي هماهنگي مديريت بحران استان با امكانات و هاي عملياتي كارگروهاعزام و استقرار تيم -1

از سوي سازمان مديريت بحران اعلام نياز  ديده پس ازون اتكاء به امكانات استان حادثهتجهيزات مورد نياز بد

 وق،و يا ساير مراجع ماف كشور

  ،تحت نظر فرمانده ميداني حادثهبرابر برنامه از پيش تعيين شده  (8گانه موضوع ماده )12انجام اقدامات  -2

 مقامات مافوق،موريت محوله به أها براي اجراي مزارش اقدامات، مشكلات و نيازمنديارائه مستمرگ -3

 تا اعلام فرمانده حادثه،تا پايان مرحله مقابله  استمرار ارائه خدمات -4

 مستندسازي اقدامات و عملكردها و تعيين نقاط قوت و ضعف،   -5
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اي به مناطق مربوطه محل مأموريت پس از وقوع حادثه در سطح منطقههاي ارزيابي اوليه )پيشرو( تيمسريع اعزام  -6

 و ملي.

 (:مرحله بازسازي و بازتوانی ) ج( اقدمات پس از حادثه

ر برآورد نيروي انساني و منظوه هاي وارده به بازماندگان حادثه بآسيبهاي ارزيابي و برآورد ميزان اعزام تيم -1

 ديده، براي بازسازي منطقه آسيباعتبارات و تجهيزات مورد نياز  ،امكانات

هاي معين با نيروي هاي تخصصي ذيربط شوراي هماهنگي مديريت بحران استانهاي عملياتي كارگروهاستقرار تيم -2

س از پموريت مأمين از درون استان حادثه ديده( در محل أجهيزات مورد نياز )حتي الامكان با تانساني، امكانات و ت

 يا مقامات مافوق، موريت از سوي سازمان مديريت بحران كشورأابلاغ م

 ،انجام اقدامات بازتواني روحي و رواني آسيب ديدگان براساس قوانين و مقررات موضوعه -3

 ،سيسات زيربنايي، اماكن مسكوني و ... براساس قوانين و مقررات موضوعهأزيرساخت ها، تانجام اقدامات بازسازي  -4

             تهران و استان مربوطه هاي استانيزي لازم جهت بهره گيري از ظرفيتسازماندهي، هماهنگي و برنامه ر -5

 ،ديدهناطق آسيببرداري و بازسازي مآلات و تجهيزات و نيروي انساني متخصص( در آوار)ماشين

نخاله در مديريت در شهر تهران موريتأاستفاده از ظرفيت فني و مهندسي استان مربوطه و منطقه شهرداري محل م -6

  ،هاي ساختماني و پسماندهاي ناشي از آواربرداري

 هاي بازسازي.نظارت دقيق بر اجراي برنامه -7

صره  ستان معين ملاک عمل نخواهد بود وبا توجه به توانمندي؛       در :تب صرفاً همجواري در تعريف ا سازي  مرحله باز

 دربازسازي مناطق آسيب ديده  بكار گرفته خواهند شد.، درگير نبودن استان در حوادث مشابه امكانات و

 شرح وظايف سازمان مديريت بحران كشور(: 9ماده )

 درخصوص ميزان آمادگي شهر تهران  وارزيابي مستمر  بر اجراي اين دستورالعمل وارائه گزارشات لازم نظارت  -1  

 ،مقامات مافوق به مراجع و

ستاي      -2  آوري شده دسترسي و طبقه بندي اطلاعات جمع   ايجاد سامانه جامع اطلاعات مديريت بحران كشور در را

ستوالعمل با  ماه از ابلاغ اين  12ظرف مدت  شگيري و مديريت        د سازمان پي شهرداري تهران ) ستانداري و  همكاري ا

 بحران(،

 گي كشور،  داين دستورالعمل در راستاي تقويت آما هاي ذيربط دردستگاه ها وهاي مالي از استانحمايت  -3
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ستان   طرح ها وپروژه ييدأت ارزيابي و  -4 شنهادي ا ستگاه  ها وهاي پي شنهاد به دولت   هاي ذيربط مديريت بحران ود پي

 ،مورد نياز اجراي آنها جهت اختصاص منابع مالي

 (: شرح وظايف  استانداري تهران 10ماده )

شگيري و    -1 سازمان پي شهرداري    با همكاري  شهر تهران و  شهر تهرا 22هاي مديريت بحران  سات  گانه مناطق  ن جل

ستان  شتاز ، هماهنگي با ا شين و معين را   هاي پي سازمان مديريت    ر باماه يک با 3هر جان شور   حضور نماينده  بحران ك

ساختاري، تجهيزاتي، تاب اي برگزار نموده وآخرين ابطور دوره شهري و....  آطلاعات مربوط به تغييرات  في ا روري 

 نمايد.ميمابين مبادله 

خت مخرب در پايتبه منظور ارتقاي هماهنگي درسققطوح  برنامه ريزي  وآمادگي كشققوري براي مقابله با حوداث   -2

سالانه حداقل     ستاندار تهران  ضور    2ا سه هماهنگي با ح شور         وزير مح جل سر ك سرا ستانداران  شور، ا سازمان  ترم ك  ،

 .حاشيه نشست سراسري استانداران در وزارت كشور برگزار مي نمايد مقامات شهرداري تهران در مديريت بحران  و

( ميزان آمادگي 2شهر تهران  به طور مستمر براساس  فرم شماره)     با همكاري سازمان پيشگيري و مديريت بحران    -3

سخه آن را به                   شور يک ن سر ك سرا ستانداران  سات ا ضمن طرح در جل شش ماه يكبار  شهر تهران را ارزيابي و هر 

 سازمان مديريت بحران كشور  منعكس نمايد.

ف، اسققتان هاي معين و جانشققين  حداقل با همكاري شققهرداري تهران و شققهرداران مناطق تهران وشققهر هاي اطرا  -4

 سالانه يک مانورعملياتي يا  كارگاه تمريني وآموزشي برگزار نمايند. 

شهرداري   -5 ستان ) با همكاري فرمانداران و  شور   هاي تابعه ا سازمان مديريت بحران ك  (مطابق فرمت مورد توافق با 

 دهند. قرار هاي معين اختيار استان در را تهيه و ن(هاي استان تهران )به جز شهر تهراشهرساير  قشه خطرپذيرين

سيت، نيازهاي خاص جمعيتي و ...(       -6 شار ويژه، جن صات جمعيتي )اعم از تعداد، اق ستان          اطلاعات و مخت شهر

به كشور  سازمان مديريت بحران  هاي معين و  يكبار پس از بروز رساني با استان  هاي استان تهران را احصاء و هر سال    

 .اشتراک بگذارد

ستان به عمل      ريزي لازم به منظور افزايش تاببرنامه -7 شهرهاي ا ساير  شهر تهران و  آوري و نيز كاهش خطرپذيري 

 آورد.

اندهي جهت استقرار و سازم )پايگاه اقماري( بيني فضاي ايمن و مقاومبا همكاري شهرداري تهران نسبت به پيش -8

ساله گانه شهر تهران طي يک برنامه يک5هاي هاي معين در محل ورودي حوزهستاننيروها و دپوي اقلام امدادي ا

 تحت نظارت سازمان مديريت بحران كشور اقدام نمايد.

 . ايمنطقه استاني و ايفاي نقش فرماندهي حادثه در حوادث با سطح -9
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 پيشگيري ومديريت بحران( شهرداري تهران) سازمان شرح وظايف (:11ماده )

گانه را  22اطلاعات و مختصات جمعيتي )اعم از تعداد، اقشار ويژه، جنسيت، نيازهاي خاص جمعيتي و ...( مناطق    -1

و سققازمان مديريت بحران  جانشققينمعين مناطق و  تاز،هاي پيشققيكبار پس از بروز رسققاني با اسققتاناحصققاء و هر سققال 

 كشور به اشتراک بگذارد.

هاي حياتي، اماكن امدادي )مراكز عمليات اضققطراري، حسققاس و مهم، شققريان اطلاعات مربوط به اماكن حياتي، -2

درماني، انتظامي، اسقققكان ثابت و موقت و ...( و اماكن پشقققتيباني خود را در بانک اطلاعاتي ديجيتالي و با فرمت                   

 ه اشتراک بگذارند.هاي معين بسازي نموده و از طريق سامانه جامع با استان، عدد، تصاوير و...( ذخيره GISمشخص )

هاي لازم را به منظور ارسققال و دريافت اخبار و اطلاعات به روز و سققريع در سققاز و كار لازم ارتباطي و هماهنگي -3

 زمان  بروز حوادث تأمين نمايند.

سازمان مديريت بحران كشور    -4 شهر    ن مطابق فرمت مورد توافق با  شه خطرپذيري  ستان اخت در را تهيه وتهران ق يار ا

 جانشين قرار دهد.  هاي معين و

جانشققين حداقل  هاي معين و، اسققتانشققهرداران مناطق تهران واداره كل مديريت بحران اسققتان تهران  همكاري با -5

 عملياتي يا  كارگاه تمريني وآموزشي برگزار نمايد. سالانه يک مانور

 يز كاهش خطرپذيري شهر تهران به عمل آورد.آوري و نريزي لازم به منظور افزايش تاببرنامه -6

بيني اماكن ستادي ايمن و همچنين فضاي ايمن و مقاوم )پايگاه اقماري( جهت استقرار و ساماندهي     نسبت به پيش  -7

ريزي هاي پنجگانه شقققهر تهران در قالب برنامه       وزهحهاي معين در محل ورودي   نيروها و دپوي اقلام امدادي اسقققتان   

 نمايد.مدون اقدام 

شهر تهران در حوزه ظرفيت -8 سطوح محلي و ملي  هاي موجود در  هاي مختلف و همچنين نيازهاي وقوع حوادث در 

ها همچنين كليه اطلاعات مربوط به نيازمنديها به عمل آورد، ريزي لازم براي تقويت ظرفيترا برآورده نموده و برنامه

سناريوهاي محتمل    ساس  ستان     الوقوع در اختيرا بر ا شور و ا سازمان مديريت بحران ك شتاز، ار  شين و معين   هاي پي جان

 مربوطه قرار دهد. 

ضعيت كليه اماكن عمومي،    -9 سبت به ارزيابي و سكوني، دولتي، ن ستان م شتي و درماني، بيمار سكان   ها و مراكز بهدا ا

ضطراري، تخليه امن، مكان  شهر تهران اقدام و  ا ستان هاي تجمع مردم و ...در  شتاز، اطلاعات لازم را در اختيار ا هاي پي

 جانشين و معين قرار دهد.

جهت انعكاس ) فرمت تيپ تهيه نقشه خطرپذيري شهري با همكاري سازمان مديريت بحران كشور      تهيهنسبت به   -10

 .اقدام نمايد هاي كشور( ظرف سه ماه پس از ابلاغ اين دستورالعملبه ساير استان
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سالانه براي بيان تجربيات و روش    ها و نشست  شبرگزاري هماي -11 ر هاي پيشگيري و ايجادآمادگي د هاي تخصصي 

 پشتيبان و جانشين.هاي معين،نه شهر تهران با حضور استاناگهاي پنجحوزه

 .محلي فرماندهي حادثه در حوادث با سطح نقشايفاي   -12

 وشهرهاي اطرافگانه تهران 22(: شرح وظايف شهرداري هاي مناطق 12ماده)

هاي مختلف و نيازهاي هاي خود را در حوزهبا همكاري سققازمان پيشققگيري ومديريت  بحران شققهر تهران ظرفيت   -1

ريزي لازم براي تقويت اي و ملي برآورد نموده و برنامهخود در زمان وقوع حوادث در سققطوح محلي، اسققتاني، منطقه 

سناريوهاي  محتمل    طلاعات مربوط به نيازمنديهاي خود به عمل آورند، همچنين كليه اظرفيت ساس  هاي خود را بر ا

 هاي پيشتاز ، جانشين ومعين مربوطه قرار دهند.الوقوع در اختيار  سازمان مديريت بحران كشور و استان

استان اختيار  در ان نقشه خطرپذيري منطقه ذيربط را تهيه و مديريت بحران شهر تهر  با همكاري سازمان پيشگيري و    -2

 جانشين قرار دهند.  هاي معين و

شهر تهران و    با همكاري  -3 شگيري و مديريت بحران  ستان معين   سازمان پي سالانه يک مانور  مربوطها ملياتي  ع حداقل 

 .دنكارگاه تمريني وآموزشي برگزار نماي يا

معين را  هايمقاوم مورد نياز استان با همكاري سازمان پيشگيري و مديريت بحران شهر تهران اماكن ستادي ايمن و      -4

شد          ستحكام لازم با شد از اماكن موجود كه داراي ا سر نبا صورتي كه امكان احداث مي در منطقه مربوطه احداث و در 

 متناسب با اقلام و نفرات اعزامي اختصاص دهند.

 به عمل آورند. آوري و نيز كاهش خطرپذيري منطقه مربوطهريزي لازم به منظور افزايش تاببرنامه -5

 ،مديريت بحران شهر تهران نسبت به ارزيابي وضعيت كليه اماكن عمومي، مسكوني     همكاري سازمان پيشگيري و  با  -6

مردم و ... در منطقه  تجمعهاي ها و مراكز بهداشققتي و درماني، اسققكان اضققطراري، تخليه امن، مكانبيمارسققتان دولتي،

 معين قرار دهند. پيشتاز، جانشين و هاياختيار استانو اطلاعات لازم را در  اقدام مربوطه

 

 (: 13ماده )

هاي مورد انتظار از نظر تجهيزات، ريزي لازم را جهت نيل به توانمنديبرنامهموظفند معين ، جانشين و پيشتازهاي استان

مل به عبا هماهنگي و همكاري استانداري تهران و سازمان مديريت بحران كشور نيروي انساني، ادوات و امكانات 

 . آورند

 

 

  (:14ماده )
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ه سقققتاد كل نيروهاي مسقققلح مسقققئوليت حفظ امنيت پايتخت )شقققهر تهران( را به قرارگاه ثارا  تهران كبا توجه به اين

ماه طرح و برنامه  3ذيربط حداكثر ظرف هاي واگذار نموده اسقققت، اين قرارگاه موظف اسقققت با همكاري دسقققتگاه

ير تهيه و جهت سققق با رعايت مفاد اين دسقققتورالعمل   اي و مليعملياتي امنيت پايتخت را در حوادث با سقققطح منطقه      

 مراحل قانوني به سازمان مديريت بحران كشور ارائه نمايد.

  (:15ماده )

 واي و ملي در شققهر تهران به منظور حفظ نظم در شققرايط اضققطرار در جريان وقوع حوادث با سققطوح محلي، منطقه 

نيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران موظف  شهري،  شهري و درون مديريت ترافيک در محورهاي مواصلاتي برون 

ماه  3ظرف  هاي ذيربط حداكثرو ساير دستگاه قرارگاه ثارا  ،است با همكاري معاونت امنيتي انتظامي وزارت كشور

ير مراحل تهيه و جهت س را با رعايت مفاد اين دستورالعمل  جامع انتظامي پايتخت )شهر تهران(  طرح و برنامه عملياتي 

 قانوني به سازمان مديريت بحران كشور ارائه نمايد.

  (:16ماده )

هاي عملياتي و امدادي سققپاه پاسققداران انقلاب اسققلامي و ارتش يها و توانمندظرفيت گيري بهينه ازدر راسققتاي بهره

ستاد كل نيروهاي   جمهوري اسلامي ايران در امر مقابله با حوادث در سطح منطقه   اي و ملي در پايتخت )شهر تهران( 

ستگاه          ساير د سازمان مديريت بحران كشور و  ست با همكاري  سلح موظف ا سبت به تهيه برنامه جا م ع مهاي ذيربط ن

 عملياتي در اين زمينه اقدام و جهت سير مراحل قانوني به سازمان مديريت بحران كشور ارائه نمايد. 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 واكنش اضطراريعملياتی فرآيند  راهنماي(: 1پيوست شماره )

 معين شهر تهران و استان هاي پيشتاز 

 بحران ملی 3Eدر سطح 

 



 
 

 هرست مطالبف

 1. ............................................................................................................................................................................................. ........... مقدمه  -1

 1 ................................................................................................................................................................................... .تعاریف و اصطلاحات -2

 2 .........................................................................................................................................................................................................  اهداف -3

 2 ............................................................................................................................................. واکنش اضطراري راهنماي فرایند عملياتي -4

 2 ............................................................................................................................................................. اقدامات استان هاي پيشتاز -4-1

 2 .......................................................................................................................... استان پيشتاز بحران مدیریت هماهنگي شوراي -4-1-1

 3 ................................................................................................................................................. جمعيت هلال احمر استان پيشتاز -4-1-2

 5 ....... جستجو و نجات ارائه داوطلب استان پيشتاز جهت غيردولتي و دولتي هاي دستگاه سایر و نشاني آتش سازمان -4-1-3

 5 .......................................... اضطراري استان پيشتاز تغذیه و اسکان امور با مرتبط غيردولتي و دولتي هاي دستگاه سایر -4-1-4

 6 .................................................................................................................................................. پيشتاز استان مرکز اورژانس مرکز -4-1-5

 6 ................. مرتبط لجستيک خدمات مجروحين و ارائه تخليه و تریاژ با مرتبط هاي دستگاه سایر و نظامي هاي ارگان -4-1-6

 7 ............................................................................................. امکانات هوایي با مرتبط هاي دستگاه سایر و نظامي هاي ارگان -4-1-7

 8 ....................................................................................................................................... سازمان آتش نشاني مرکز استان پيشتاز -4-1-8

 8 ....................... حریق استان پيشتاز با مقابله امور با مرتبط غيردولتي و دولتي هاي دستگاه سایر و نظامي هاي ارگان -4-1-9

 9 ............................................................................................................................... تشکيلات بهداشت و درمان استان  پيشتاز -4-1-10

 9 .................. اضطراري استان پيشتاز درمان امور با مرتبط غيردولتي و دولتي هاي دستگاه سایر و نظامي هاي ارگان -4-1-11

 10 ..................................................................................................................................................... پيشتازشهرداري مرکز استان  -4-1-12

 10 .......................................... سنگين آلات ماشين با مرتبط غيردولتي و دولتي هاي دستگاه سایر و نظامي هاي ارگان -4-1-13

 11 ............................................................................................................................................... فرماندهي انتظامي استان پيشتاز -4-1-14

 11 ............................................................................................. ارگان هاي نظامي مرتبط با امنيت و انتظامات استان پيشتاز -4-1-15

 12 ..................................................................................................... پيشتازسایر سازمان هاي مسئول مدیریت بحران استان  -4-1-16

 12 ................................................................................................................................................................... اقدامات استان هاي معين -4-2

 12 .......................................................................................................................... شوراي هماهنگي مدیریت بحران استان معين -4-2-1

 13 .................................................................................................................................................. جمعيت هلال احمر استان معين -4-2-2

 14 ...................... استان معين در نجات و جستجو داوطلب غيردولتي و دولتي هاي دستگاه سایر و نشاني آتش سازمان -4-2-3

 15 .......................................... اضطراري استان معين تغذیه و اسکان امور با مرتبط غيردولتي و دولتي هاي دستگاه سایر -4-2-4

 15 ................................................................................................................................................. معين  استان مرکز اورژانس مرکز -4-2-5

 15 ............... مرتبط لجستيک خدمات مجروحين و ارائه تخليه و تریاژ با مرتبط هاي دستگاه سایر و نظامي هاي ارگان -4-2-6

 16............................................................................................ امکانات هوایي با مرتبط هاي دستگاه سایر و نظامي هاي ارگان -4-2-7



 
 

 17 ....................................................................................................................................... استان معين مرکز نشاني آتش سازمان -4-2-8

 17 ........................ ارگان هاي نظامي و سایر دستگاه هاي دولتي و غيردولتي مرتبط با امور مقابله با حریق استان معين -4-2-9

 17 ................................................................................................................................ تشکيلات بهداشت و درمان استان  معين -4-2-10

 18 .................. غيردولتي مرتبط با امور درمان اضطراري استان معين ارگان هاي نظامي و سایر دستگاه هاي دولتي و -4-2-11

 18 ....................................................................................................................................................... شهرداري مرکز استان معين -4-2-12

 19 ................... سنگين استان معين آلات ماشين با مرتبط غيردولتي و دولتي هاي دستگاه سایر و نظامي هاي ارگان -4-2-13

 19 ................................................................................................................................................. استان معين انتظامي فرماندهي -4-2-14

 20 .............................................................................................. انتظامات استان معين و امنيت با مرتبط  نظامي هاي ارگان -4-2-15

 20 ........................................................................................................ استان معين بحران مدیریت مسئول هاي سازمان سایر -4-2-16

 20 ............................................................................................................................................................................. هماهنگي هاي آمادگي -5

 

 

 

 

 

 

 



 

1 
 

 مقدمه -1

را  ديدهبآسي  مناطق به هامنابع ديگر استان  كشور، لزوم ورود  زلزله در از هاي گذشته ناشي  بحران و حاصل از فجايع  تجارب

و  كاناس  جستجوونجات،  به خوبي نشان مي دهد. واكنش به موقع در عمليات  ديدگانآسيب  اضطراري به  خدمات ارائه براي

در هر  انياز به منابع فوق العاده اي دارد كه امكان تأمين به موقع آنه ديدگانآسيب  تغذيه اضطراري و ساير خدمات امدادي به   

و  مدون رنامهب يک شهري ممكن است وجود ندشته باشد. به كارگيري حجم گسترده اي از منابع در يک بازه زماني كوتاه، به

 ديدهآسققيب منطقه همه جانبه نياز دارد تا نقش و وظيفه هريک از سققازمان هاي مسققئول در هريک از اسققتان هاي معين را در 

ساس محدوده هاي جغرافيايي يكي همچنين تقسيم وظايف   مشخص نمايد.   ربخشي افزايش اث است كه به  مواردي از ديگر برا

يک از اين پهنه ها يكي  هر اين استان ها مي انجامد. به همين منظور، شهر تهران به پنج پهنه تقسيم شده است كه در       عملكرد

داشته   اين پهنه را برعهدهمناطق مختلف معين در هاي همجوار تهران به عنوان استان پيشتاز مسئوليت ساير استان هاي       از استان 

ضطراري و ديگر خدمات          و ديگر شتيباني از عمليات واكنش ا سئوليت پ شهر تهران م ستان هاي آن پهنه درهريک از مناطق  ا

صورت             شتاز/معين ب ستان هاي پي ضطراري هريک از ا ستورالعمل فرايند واكنش ا شت. در اين د امدادي را برعهده خواهد دا

الگوريتم و همچنين چک ليست هريک از سازمان هاي خدمات اضطراري و دستگاه هاي اجرايي تدوين شده است كه         يک

 شامل نحوه فراخوان، اعزام، استقرار و اقدامات كلي استان هاي پيشتاز و معين مي باشد.

 تعاريف و اصطلاحات -2

ستان  شتاز:  ا سققمنان، مازندران و قزوين به دليل همجواري با اسققتان تهران و مركزي، قم،  هاياسققتاندر اين دسققتورالعمل  پي

ستان         ساير ا شهر زودتر از  صله مكاني و زماني با آن  شتن كمترين فا سي پي     دا ستر شده د دا ها به محل مأموريت از پيش تعيين 

ز پيش اي برابر مأموريت املي ومنطقه شققوند كه پس از وقوع حادثه با سققطح هاي پيشققتاز تلقي مينمايند، به عنوان اسققتانمي

وليت هاي معين پهنه تحت مسئ ديده و هدايت ساير استان  تعريف شده عمليات مقابله و ارائه خدمات مورد نياز به منطقه آسيب  

 خود را بر عهده دارد. 

انچه در گردد تا چنموظف مياز قبل از وقوع حادثه از طريق مجاري قانوني ذيربط  كهبه استاني اطلاق مي شود    استان معين: 

هاي همجوار )پيشققتاز( قادر به اي و ملي كه ظرفيت شققهر و اسققتان تهران و اسققتان  نتيجه وقوع حادثه مخرب در سققطح منطقه

شتاز پهنه محل مأموريت خود،        ستان پي شد، با هماهنگي و تحت هدايت ا ه اعزام و به منطقساماندهي و بازيابي مجدد جامعه نبا

 نمايد.از پيش ابلاغ شده شده نسبت به ارائه خدمات تا پايان مرحله ضرورت اقدام مي برابر وظايف

محل سازماندهي نيرو، امكانات و تجهيزات استان پيشتاز و پذيرش كليه منابع استان هاي معين پهنه تحت  -نقطه آمادی اول

 تهران مي باشد.استان مسئوليت در شرايط بحران ملي زلزله شهر تهران در نزديكترين نقطه به محدوده 
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شهر تهران پيش بيني شده است و براي  به پايگاه هاي اقماري اطراف تهران كه در ورودي هاي اصلي -نقطه آمادی دوم 

سازماندهي نيرو، امكانات و تجهيزات هريک از استان هاي پيشتاز/ معين توسط فرماندهي پهنه مديريتي شهر تهران جهت ورود 

 به مناطق عملياتي در مقابله با فاجعه احتمالي ناشي از زلزله در شهر تهران از آنها استفاده خواهد شد.

منطقه همجوار در مناطق بيست و دوگانه شهر تهران تشكيل شده است كه براساس نقشه تفسيم بندي حوزه هاي از چند  -پهنه

پنجگانه در يک پهنه جغرافيايي قرار مي گيرند تا خدمات اضطراري پشتيباني استان هاي پيشتاز/ معين در زمان بروز بحران ملي 

بندي قسيمت        گرفته شود. مناطق بيست و دوگانه شهر تهران به پنج پهنه  در شهر تهران بصورت سازمان يافته توزيع و به كار

 شوند و هر يک از استان هاي پيشتاز مسئوليت هدايت ديگر استان هاي معين مرتبط را با در اين پهنه جغرافيايي برعهده دارد.مي

 اهداف -3

 است:هدف از تدوين اين دستورالعمل، دستيابي به انتظارات به شرح ذيل 

 پس از وقوع زلزله در پشتيباني از شهر تهران پيشتاز/ معين هاي استان بيشتر هرچه هم افزايي 

 به حداقل رساندن زمان اعزام و حضور به موقع استان هاي پيشتاز/ معين در مناطق تحت مسئوليت 

 واقعي شهر تهران نيازهاي تجهيزات براساس نيرو و اعزام ريزي مديريت مطلوب منابع از طريق برنامه 

 واكنش اضطراري راهنماي فرايند عملياتی  -4

 اقدامات استان های پیشتاز -4-1

 استان پیشتاز بحران مدیریت هماهنگی شورای -4-1-1

 فاجعه نسبت به انجام موارد ذيل اقدام نمائيد: وقوع پيام دريافت از بلافاصله پس

 فاجعه وقوع پيام دريافت از پس استان بحران مديريت هماهنگي شوراي سازي فعال  (1-1

 استان اجرايي هاي دستگاه به باش آماده اعلام  (1-2

 منابع سازماندهي جهت استان هاي شهرستان كليه از مقابله مسئول هاي سازمان اول خط نيروهاي فراخوان (1-3

 .فوريتي

 جستجوونجات های تيم 

 اوليه های امدادوکمک های تيم 

 مجروحين تخليه و تریاژ های تيم 

 اضطراری درمان های تيم 

 حریق اطفاء واحدهای 
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 انتظامات و امنيت های تيم 

 اضطراری تغذیه و اسکان های تيم 

 هوایی و زمينی نقل و حمل با مرتبط های دستگاه 

برقراري ارتباط با )سازمان مديريت بحران كشور/ شوراي هماهنگي مديريت بحران كشور( جهت هماهنگي  (1-4

 به كار.نيازهاي فوريتي و اعلام ميزان منابع فوريتي آماده 

فعال سازي نقطه آمادي استان و برقراري ارتباط با استان هاي معين پهنه تحت مسئوليت جهت هماهنگي اعزام  (1-5

 نيرو و تجهيزات.

سازماندهي نيرو و تجهيزات سازمان هاي خط اول )استان و ساير استان هاي معين( در نقطه آمادي تعيين شده  (1-6

 ري به نقطه آمادي دوم.اول و اعزام همزمان تيم هاي واكنش اضطرا

هماهنگي اعزام نيرو و تجهيزات سازمان هاي خط اول )استان و ساير استان هاي معين( به نقطه آمادي تعيين  (1-7

 شده دوم.

 و استان هاي)سازمان مديريت بحران كشور/ شوراي هماهنگي مديريت بحران كشور( تبادل اطلاعات با  (1-8

 ثانويه )اسكان و تغذيه(، برآورد منابع و هماهنگي ارسال. معين پهنه تحت مسئوليت جهت تعيين نيازهاي

 جمعيت هلال احمر استان پيشتاز: -4-1-2

 استان مقتضي است بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس در زمينه جستجو و نجات -الف

 اقدامات ذيل را معمول نمائيد:

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان (2-1

ستگاه ديگر د و جمعيت ارزيابي، برنامه ريزي و فرماندهي جستجوونجات هاي واكنش سريع تيم سازماندهي (2-2

 دوم يا فرودگاه هاي پيش بيني شده تهران از طريق هوايي. آمادي نقطه به هاي همكار و هماهنگي جهت اعزام

 .دوم آمادي نقطه به اعزام و جمعيت سنگين نيمه و سبک جستجوونجات هاي تيم سازماندهي (2-3

  .ورودي هاي تيم پذيرش و دوم آمادي نقطه جستجوونجات بخش سازي فعال (2-4

 نيمه و سبک جستجوونجات هاي تيم سازماندهي جهت مردمي هاي تشكل نظامي و هاي دستگاه با هماهنگي (2-5

 .دوم آمادي نقطه به اعزام و سنگين

 هاي استان از جستجوونجات ورودي هاي تيم پذيرش و اول آمادي نقطه جستجوونجات بخش سازي فعال (2-6

  .پهنه معين

 .اول آمادي نقطه در جمعيت پشتيباني و سنگين جستجوونجات هاي تيم سازماندهي (2-7

 اعزام تجه (پهنه معين هاي استان و استان) پشتيباني و جستجوونجات هاي تيم كليه اعزام جهت هماهنگي (2-8

 .دوم آمادي نقطه به
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 هاي تيم اعزام هماهنگي جهت پهنه فرماندهي با دوم آمادي نقطه جستجوونجات بخش اطلاعات تبادل (2-9

نقاط  به ريعواكنش س هاي تيم تهران و انتقال شهر مناطق در عملياتي ستادهاي به پشتيباني و جستجوونجات

 .از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد

استان مقتضي است  بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس در زمينه کمک های اوليه -ب

 اقدامات ذيل را معمول نمائيد:

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان (2-1

ستگاه ديگر د و جمعيت ارزيابي، برنامه ريزي و فرماندهي كمک هاي اوليه هاي واكنش سريع تيم سازماندهي (2-2

 دوم يا فرودگاه هاي پيش بيني شده تهران از طريق هوايي. آمادي نقطه به اعزامهاي همكار و هماهنگي جهت 

 .دوم آمادي نقطه به اعزام و جمعيت اوليه هاي كمک هاي تيم سازماندهي (2-3

 ورودي. هاي تيم پذيرش و دوم آمادي نقطه مجروحين به اوليه رسيدگي بخش سازي فعال (2-4

 عينم هاي استان از ورودي هاي تيم پذيرش و اول آمادي نقطه مجروحين به اوليه رسيدگي بخش سازي فعال (2-5

  .پهنه

 به نقطه آمادي اوليه هاي كمک هاي تيم اعزام جهت نظامي هاي دستگاه و استان اورژانس مركز با هماهنگي (2-6

 .اول

 .اول آمادي نقطه در ها استان ساير و جمعيت درماني پشتيباني هاي تيم سازماندهي (2-7

 جهت (هنهپ معين هاي استان و استان) درماني پشتيباني و اوليه هاي كمک هاي تيم كليه اعزام جهت هماهنگي (2-8

 .دوم آمادي نقطه به اعزام

 عزاما هماهنگي جهت پهنه فرماندهي با دوم آمادي نقطه مجروحين به اوليه رسيدگي بخش اطلاعات تبادل (2-9

 هاي يمت تهران و انتقال شهر مناطق در عملياتي ستادهاي به درماني پشتيباني و اوليه هاي كمک هاي تيم

 .نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد به واكنش سريع

تضي استان مق بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس در زمينه اسکان و تغذیه اضطراری -ج

 است اقدامات ذيل را معمول نمائيد:

 .اول آمادي نقطه در و جمعيت اضطراري تغذيه و اسكان هاي تيم سازماندهي (2-1

 جهت مردمي هاي تشكل و ها ارگان ديگر و لجستيكي امكانات براي نظامي هاي دستگاه با هماهنگي (2-2

 اول آمادي نقطه به ورود براي زدگان زلزله به يافته تخصيص هاي كمک سازماندهي

 ايه كمک پذيرش و دوم آمادي نقطه در اضطراري تغذيه و اسكان بخش سازي فعال و پيشتاز تيم اعزام (2-3

  .ورودي ارسالي
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 معين هاي استان از ورودي هاي تيم پذيرش و اول آمادي نقطه اضطراري تغذيه و اسكان بخش سازي فعال (2-4

  .رسان كمک هاي تشكل و ها دستگاه ديگر و پهنه

 .دوم آمادي نقطه به ارسال براي اول آمادي نقطه در لجستيكي امكانات و ها كمک سازماندهي (2-5

 .دوم آمادي نقطه به و اعزام (پهنه معين هاي استان و استان) ها كمک ارسال براي لجستيكي هماهنگي (2-6

 ارسال هماهنگي جهت پهنه فرماندهي با دوم آمادي نقطه اضطراري تغذيه و اسكان بخش اطلاعات تبادل (2-7

 .تهران شهر مناطق در عملياتي ستادهاي به ها كمک

 ارائه هتداوطلب استان پيشتاز ج غيردولتی و دولتی های دستگاه سایر و نشانی آتش سازمان -4-1-3

 بخش جستجو و نجات  در خدمات

ات استان مقتضي است اقدام بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس در زمينه جستجوو نجات

 ذيل را معمول نمائيد:

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان (3-1

 پشتيباني. و جستجوونجات هاي تيم سازماندهي (3-2

 .اول آمادي نقطه به پشتيباني و جستجوونجات هاي تيم اعزام (3-3

 .جستجوونجات بخش به منابع اعلام و اول آمادي نقطه در پذيرش (3-4

 نقطه هب پشتيباني و جستجوونجات هاي تيم اعزام جهت اول آمادي نقطه جستجوونجات بخش با هماهنگي (3-5

 .دوم آمادي

 .دوم آمادي نقطه در پذيرش و پشتيباني امكانات و ها تيم اعزام (3-6

 هب پشتيباني و جستجوونجات هاي تيم اعزام جهت دوم آمادي نقطه جستجوونجات بخش با هماهنگي (3-7

نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست  به واكنش سريع هاي تيم و انتقال تهران مناطق در عملياتي ستادهاي

 .بالگرد

 ان پيشتازاضطراری است تغذیه و اسکان امور با مرتبط غيردولتی و دولتی های دستگاه سایر -4-1-4

 است ضيمقت استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس در زمينه اسکان و تغذیه اضطراری        

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان (4-1

   .اضطراري تغذيه و اسكان امور پشتيباني امكانات سازماندهي (4-2

 .اول آمادي نقطه به پشتيباني واحدهاي اعزام (4-3

 .اضطراري تغذيه و اسكان بخش به منابع اعلام و اول آمادي نقطه در پذيرش (4-4

 .دوم آمادي نقطه به پشتيباني امكانات يا ها كمک ارسال جهت احمر هلال جمعيت با هماهنگي (4-5

 .دوم آمادي نقطه در پذيرش و پشتيباني امكانات يا ها كمک ارسال (4-6



 

6 
 

                           امكانات يا ها كمک ارسال جهت دوم آمادي نقطه اضطراري تغذيه و اسكان بخش با هماهنگي (4-7

 .تهران مناطق در عملياتي ستادهاي به پشتيباني

 

 پيشتاز استان مرکز اورژانس مرکز -4-1-5

 قتضيم استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس در زمينه تریاژ و تخليه مجروحين

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي نيروهاي فراخوان (5-1

و ديگر  سازماني مجروحينارزيابي، برنامه ريزي و فرماندهي ترياژ و تخليه  هاي واكنش سريع تيم سازماندهي (5-2

دوم يا فرودگاه هاي پيش بيني شده تهران از طريق  آمادي نقطه به هماهنگي جهت اعزام دستگاه هاي همكار و

 هوايي.

 اناتوامك ها تيم پذيرش و هماهنگي اول آمادي درنقطه اورژانس مجروحين تخليه و ترياژ هاي تيم سازماندهي (5-3

 .ها سايردستگاه لجستيكي

 امكانات و مجروحين تخليه و ترياژ هاي تيم بخش پذيرش و سازي فعال و دوم آمادي نقطه به پيشتاز تيم اعزام (5-4

 .لجستيكي

 .دوم آمادي نقطه به لجستيكي امكانات و مجروحين تخليه و ترياژ هاي تيم اعزام جهت هماهنگي (5-5

 .دوم آمادي نقطه در پذيرش و لجستيكي امكانات و ها تيم اعزام (5-6

 تادهايس به لجستيكي امكانات و مجروحين  تخليه و ترياژ هاي تيم اعزام جهت پهنه فرماندهي با هماهنگي (5-7

 .ردنقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگ به واكنش سريع هاي تيم تهران و انتقال مناطق در عملياتي

 دماتخ مجروحين و ارائه تخليه و تریاژ با مرتبط های دستگاه سایر و نظامی های ارگان -4-1-6

 مرتبط )آمبولانس و امکانات حمل نيرو و تجهيزات اورژانس( لجستيک

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس           

 .تحت امر نيروهاي فراخوان (6-1

 امكانات و مجروحين تخليه و ترياژ هاي تيم سازماندهي جهت استان مركز اورژانس مركز با هماهنگي (6-2

 .اول آمادي نقطه در پذيرش براي لجستيكي

رتبط م لجستيكي امكانات و مجروحين تخليه و ترياژ هاي تيم اعزام جهت استان اورژانس مركز با هماهنگي (6-3

 .دوم آمادي نقطه به اعزام جهت

 .دوم آمادي نقطه در پذيرش مرتبط و لجستيكي امكانات و تخليه و ترياژ هاي تيم اعزام (6-4
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 به رتبطم لجستيكي امكانات و ها تيم اعزام جهت دوم آمادي نقطه مجروحين تخليه و ترياژ بخش با هماهنگي (6-5

ست نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخا به واكنش سريع هاي تيم تهران و انتقال مناطق در عملياتي ستادهاي

 .بالگرد

 

 

 امکانات هوایی با مرتبط های دستگاه سایر و نظامی های ارگان -4-1-7

 با اولویت نجات جان مجروحيناست  مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس           

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات و تأمين امنيت

 آماده باش به كليه نيروهاي تحت امر. (7-1

 مجروحين. تجهيز كليه پرنده هاي عملياتي )بال ثابت( براي انتقال (7-2

برقراري ارتباط با فرودگاه هاي مقصد )درشهر تهران يا نزديک به آن( و ارزيابي وضعيت فرآيند تخليه  (7-3

 مجروحين.

 مجروحين. تخليه و ترياژ هاي تيم سازماندهي بهداري نيروهاي مسلح جهت با هماهنگي (7-4

سازماندهي تيم هاي ترياژ و تخليه در محل فرودگاه براي تخليه و انتقال مجروحين ورودي به مراكز درماني  (7-5

 استان. 

سازماندهي تيم هاي ترياژ و تخليه مجروحين در پرنده هاي )بال ثابت( براي اعزام به فرودگاه هاي تعيين شده  (7-6

 در شهر تهران يا نزديک به آن.

گي مديريت بحران استان جهت دريافت اقلام دارويي و تجهيزات پزشكي اضطراري شوراي هماهن با هماهنگي (7-7

 .براي ارسال با پرنده هاي )بال ثابت( به فرودگاه هاي تعيين شده

مکك    سازماندهي و اعزام كليه پرنده هاي )بالگرد( به نقطه آمادي دوم )تيم هاي واكنش اضطراي انتظامي،  (7-8

 و ترياژ و تخليه مجروحين را با بخشي از امكانات درماني اوليه به همراه ببرند(.  هاي اوليه، پشتيباني درماني

دهپرن      سازماندهي و عملياتي نمودن مسيرهاي پروازي  و دوم آمادي عمليات هوايي نقطه بخش سازي فعال (7-9

غرافيايي هنه هاي جهاي )بالگرد( از نقطه آمادي دوم به نقاط از پيش تعيين شده نشست و برخاست بالگرد در پ

 شهر تهران جهت انتقال تيم هاي واكنش سريع انتظامي، درماني و نجات.

سازماندهي و اعزام كليه پرنده هاي )بال ثابت( به فرودگاه هاي تعيين شده در شهر تهران )اقلام دارويي و  (7-10

 راه ببرند(.تجهيزات پزشكي اضطراري، كادر درماني و  تيم هاي واكنش اضطراري انتظامي را به هم
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ساعت پس از وقوع حادثه، انتقال هوایی کليه افراد، اقلام، امکانات و تجهيزات نامرتبط با  24تا اخطار: 

عمليات جستجوونجات، تریاژ و تخليه مجروحين، درمان اضطراری، تأمين امنيت و هر باری که حمل آن 

 از طریق زمينی امکانپذیر است، ))ممنوع می باشد((. 

 

 

 آتش نشانی مرکز استان پيشتازسازمان  -4-1-8

 ذيل اماتاقد است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس در زمينه اطفاء حریق

 :نمائيد معمول را

 

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان (8-1

 .دوم آمادي نقطه به اعزام و امر تحت حريق با مقابله واحدهاي سازماندهي (8-2

  .ورودي واحدهاي پذيرش و دوم آمادي نقطه حريق با مقابله بخش سازي فعال (8-3

 شتيبانيپ و حريق با مقابله واحدهاي سازماندهي جهت مرتبط هاي دستگاه ساير و نظامي هاي ارگان با هماهنگي (8-4

 .دوم آمادي نقطه به اعزام و

ر پهنه و ديگ معين هاي استان از ورودي واحدهاي پذيرش و اول آمادي نقطه حريق با مقابله بخش سازي فعال (8-5

  دستگاه هاي استان.

 .اول آمادي نقطه در ها استان ساير پشتيباني و حريق با مقابله واحدهاي سازماندهي (8-6

 .دوم آمادي هنقط به(پهنه معين هاي استان و استان) پشتيباني و حريق با مقابله واحدهاي كليه اعزام و هماهنگي (8-7

 عملياتي هايستاد به پشتيباني و حريق با مقابله واحدهاي اعزام هماهنگي جهت پهنه فرماندهي با اطلاعات تبادل (8-8

 .تهران شهر مناطق در

حریق استان  اب مقابله امور با مرتبط غيردولتی و دولتی های دستگاه سایر و نظامی های ارگان -4-1-9

 پيشتاز

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس           

 .تحت امر نيروهاي فراخوان (9-1

  پشتيباني. يا حريق با مقابله واحدهاي سازماندهي (9-2

 آمادي قطهن به پشتيباني و حريق با مقابله واحدهاي اعزام جهت استان مركز نشاني آتش سازمان با هماهنگي (9-3

 .اول

 .حريق با مقابله بخش به منابع اعلام و اول آمادي نقطه در پذيرش (9-4
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 آمادي قطهن به پشتيباني و حريق با مقابله واحدهاي و اعزام اول آمادي نقطه حريق با مقابله بخش با هماهنگي (9-5

 .دوم

 ستادهاي هب پشتيباني و حريق با مقابله واحدهاي اعزام جهت  دوم آمادي نقطه حريق با مقابله بخش با هماهنگي (9-6

 .تهران مناطق در عملياتي

 
 

 تشکيلات بهداشت و درمان استان  پيشتاز -4-1-10

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس

 .استان هاي شهرستان و محلي درماني مراكز كليه به باش آماده (10-1

 .شيفت از خارج پزشكي كادر فراخوان (10-2

 HEICS .بيمارستاني  حادثه فرماندهي سامانه براساس درماني مراكز سازماندهي (10-3

تگاهدس  سازماني و ديگر  ارزيابي، برنامه ريزي و فرماندهي درمان اضطراري هاي واكنش سريع تيم سازماندهي (10-4

 دوم يا فرودگاه هاي پيش بيني شده تهران از طريق هوايي. آمادي نقطه به هماهنگي جهت اعزام هاي همكار و

 بخش درمان اضطراري. سازي فعال و دوم آمادي نقطه به پيشتاز تيم سازماندهي و اعزام (10-5

 فعال سازي بخش درمان اضطراري در نقطه آمادي اول. (10-6

 .صحرايي هاي بيمارستان سازي آماده (10-7

تدارک داروها و تجهيزات پزشكي اضطراري و هماهنگي جهت ارسال از طريق هوايي و نقطه آمادي اول به  (10-8

 سيب ديده تهران.مناطق آ

 آمادي و تداركات پزشكي درنقطه صحرايي هاي بيمارستان واحدهاي اضطراري، درمان هاي تيم سازماندهي (10-9

  .ها سايردستگاه وامكانات ها تيم پذيرش جهت هماهنگي و اول

 صحرايي در نقطه آمادي دوم. هاي بيمارستان واحدهاي اضطراري، تداركات پزشكي و درمان هاي تيم پذيرش (10-10

ركات پزشكي و ارسال تدا صحرايي هاي بيمارستان اضطراري، واحدهاي درمان هاي تيم اعزام جهت هماهنگي (10-11

 .دوم آمادي نقطه به

 .دوم آمادي نقطه در تداركات پزشكي و پذيرش و صحرايي هاي بيمارستان واحدهاي ها، تيم اعزام (10-12

و تداركات  صحرايي بيمارستان واحدهاي اضطراري، درمان هاي تيم اعزام جهت پهنه فرماندهي با هماهنگي (10-13

ن شده فرود نقاط از پيش تعيي به واكنش سريع هاي تيم تهران و انتقال مناطق در عملياتي ستادهاي پزشكي به

 .و برخاست بالگرد

 

طراری اض درمان امور با مرتبط غيردولتی و دولتی های دستگاه سایر و نظامی های ارگان -4-1-11

 استان پيشتاز



 

10 
 

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس

 .تحت امر نيروهاي فراخوان (11-1

ات صحرايي، تدارك بيمارستان كليه امكانات درماني قابل ارائه )تيم هاي درمان اضطراري، واحدهاي سازماندهي (11-2

 پزشكي، امكانات پشتيباني(.

 .ولا آمادي نقطه به و ارسال )منابع درمان اضطراري( اعزام جهت استان درمان و بهداشت تشكيلات با هماهنگي (11-3

 .اضطراري درمان بخش به )منابع درمان اضطراري( اعلام و اول آمادي نقطه در پذيرش (11-4

 آمادي نقطه به  و اعزام و ارسال )منابع درمان اضطراري( اول آمادي نقطه اضطراري درمان بخش با هماهنگي (11-5

 .دوم

 ستادهاي به و ارسال )منابع درمان اضطراري( اعزام جهت  دوم آمادي نقطه اضطراري درمان بخش با هماهنگي (11-6

 .نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد به واكنش سريع هاي تيم تهران و انتقال مناطق در عملياتي

 شهرداری مرکز استان پيشتاز -4-1-12

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس
 

 .نيروها و پيمانكاران تحت امر فراخوان (12-1

 .دوم آمادي نقطه به اعزام و امر تحت واحدهاي سنگين نيمه و سنگين آلات ماشين سازماندهي (12-2

 ورودي. هاي تيم پذيرش و دوم آمادي نقطه معابر بازگشايي بخش سازي فعال (12-3

 و ينسنگ آلات ماشين سازماندهي جهت غيردولتي و دولتي هاي دستگاه ساير و نظامي هاي ارگان با هماهنگي (12-4

 .دوم آمادي نقطه به اعزام و سنگين نيمه

 آمادي هنقط به اعزام جهت پهنه معين هاي استان سنگين نيمه و سنگين آلات ماشين كليه اعزام جهت هماهنگي (12-5

   .دوم

 تآلا ماشين اعزام هماهنگي جهت پهنه فرماندهي با دوم آمادي نقطه معابر بازگشايي بخش اطلاعات تبادل (12-6

 .تهران شهر مناطق در عملياتي ستادهاي به سنگين

استان جهت برآورد ساير خدمات و امكانات مورد نيازي كه  بحران مديريت هماهنگي تبادل اطلاعات با شوراي (12-7

 هاي همكار امكانپذير است.تأمين آنها توسط شهرداري يا ساير ارگان 

فعال سازي بخش تخصصي مربوطه در نقطه آمادي اول و دوم جهت سازماندهي و پذيرش منابع مرتبط )سازماني،  (12-8

 ساير دستگاه ها و منابع ورودي از استان هاي معين پهنه(.

 دوم.    يآماد نقطه و ارسال منابع در اختيار از بخش تخصصي راه اندازي شده به اعزام جهت هماهنگي (12-9

 هيفرماند با اطلاعات پذيرش هريک از منابع ارسالي در بخش تخصصي مربوطه در نقطه آمادي دوم و تبادل (12-10

 .تهران شهر مناطق در عملياتي ستادهاي و ارسال به اعزام هماهنگي جهت پهنه

 سنگين آلات ماشين با مرتبط غيردولتی و دولتی های دستگاه سایر و نظامی های ارگان -4-1-13

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس
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 فراخوان نيروهاي تحت امر. (13-1

 .  سازماندهي ماشين آلات سنگين و نيمه سنگين (13-2

 هماهنگي با شهرداري مركز استان جهت اعزام ماشين آلات سنگين و نيمه سنگين به نقطه آمادي دوم. (13-3

 ماشين آلات سنگين و نيمه سنگين و پذيرش در نقطه آمادي دوم.اعزام  (13-4

هماهنگي با بخش بازگشايي معابر نقطه آمادي دوم جهت اعزام ماشين آلات سنگين و نيمه سنگين به ستادهاي  (13-5

 عملياتي در مناطق تهران.

ط كه تأمين آنها توساستان جهت برآورد ساير خدمات و امكانات مورد نيازي  تبادل اطلاعات با شهرداري مركز (13-6

 آن دستگاه امكانپذير است و ارسال و اعزام به بخش تخصصي مربوطه در نقطه آمادي اول.

 فرماندهی انتظامی استان پيشتاز -4-1-14

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس

 .تحت امر كليه نيروهاي فراخواني (14-1

 .استان سطح در( مشهور) دار سابقه افراد كليه موقت بازداشت دستور صدور (14-2

 .تهران سمت به غيرامدادي خودروهاي تردد از جلوگيري درخصوص عمومي رساني اطلاع (14-3

جلوگيري از خروج افرادي كه بطور سازماندهي  و استان هاي خروجي و ورودي در بازررسي و ايست برقراري (14-4

 .دار سابقه و مشكوک افراد تهران را دارند و بازداشتنشده قصد عزيمت به 

 از طريق هوايي. هماهنگي و اعزام و ديگر دستگاه ها و امر واكنش سريع تحت هاي تيم سازماندهي (14-5

 دوم. آمادي نقطه به اعزام و امر تحت  انتظامات و امنيت هاي تيم سازماندهي (14-6

  ورودي. هاي تيم پذيرش و دوم آمادي نقطه انتظامات و امنيت بخش سازي فعال (14-7

 .دوم آمادي نقطه به اعزام و انتظامات و امنيت هاي تيم سازماندهي جهت نظامي هاي ارگان با هماهنگي (14-8

  پهنه. معين هاي استان از ورودي واحدهاي پذيرش و اول آمادي نقطه انتظامات و امنيت بخش سازي فعال (14-9

 .دوم آمادي نقطه به (پهنه معين هاي استان و استان) انتظامات و امنيت هاي تيم كليه اعزام و هماهنگي (14-10

ده نقاط از پيش تعيين ش به انتظامات و امنيت هاي تيم اعزام هماهنگي جهت پهنه فرماندهي با اطلاعات تبادل (14-11

 .تهران شهر مناطق در عملياتي فرود و برخاست بالگرد و ستادهاي

 پيشتازارگان های نظامی مرتبط با امنيت و انتظامات استان  -4-1-15
 

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس

 فراخوان نيروهاي تحت امر. (15-1

   سازماندهي تيم هاي امنيت و انتظامات. (15-2

 هماهنگي با فرماندهي انتظامي استان جهت اعزام تيم هاي واكنش سريع از طريق هوايي. (15-3

 فرماندهي انتظامي استان جهت اعزام تيم هاي امنيت و انتظامات به نقطه آمادي اول.هماهنگي با  (15-4

 پذيرش در نقطه آمادي اول و اعلام منابع به بخش امنيت و انتظامات. (15-5



 

12 
 

 هماهنگي با بخش امنيت و انتظامات نقطه آمادي اول جهت اعزام تيم هاي امنيت و انتظامات به نقطه آمادي دوم. (15-6

 آمادي دوم.پذيرش در نقطه  (15-7

هماهنگي با بخش امنيت و انتظامات نقطه آمادي دوم  جهت اعزام تيم هاي امنيت و انتظامات به  ستادهاي  (15-8

 عملياتي در مناطق تهران و انتقال تيم هاي واكنش سريع به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد.

 سایر سازمان های مسئول مدیریت بحران استان پيشتاز -4-1-16
 

 :نمائيد معمول را ذيل اقدامات است مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس

 اعلام آماده باش به نيروهاي تحت امر. (16-1

 تبادل اطلاعات با شوراي هماهنگي مديريت بحران استان درخصوص منابع در اختيار. (16-2

نياز به خدمات آن سازمان،  درصورت درخواست شوراي هماهنگي مديريت بحران استان درخصوص (16-3

سازماندهي نفرات و تجهيزات در نقطه آمادي اول و فعال سازي بخش تخصصي مربوطه براي پذيرش نفرات و 

 تجهيزات ورودي از استان هاي معين پهنه.

اعزام تيم پيشرو به نقطه آمادي دوم و فعال سازي بخش تخصصي مربوطه براي پذيرش نفرات و تجهيزات اعزامي  (16-4

 نقطه آمادي اول. از 

 اعزام نفرات و تجهيزات از نقطه آمادي اول و پذيرش آنها در نقطه آمادي دوم.  (16-5

تبادل اطلاعات بخش تخصصي مربوطه نقطه آمادي دوم با فرماندهي پهنه جهت هماهنگي اعزام نفرات و  (16-6

 تجهيزات به ستادهاي عملياتي در مناطق شهر تهران.

 اقدامات استان های معين -4-2

 شورای هماهنگی مدیریت بحران استان معين   -4-2-1

 فاجعه نسبت به انجام موارد ذيل اقدام نمائيد: وقوع پيام دريافت از بلافاصله پس

 .فاجعه وقوع پيام دريافت از پس استان بحران مديريت هماهنگي شوراي سازي فعال .1-1

 .استان اجرايي هاي دستگاه به باش آماده اعلام .1-2

 .وريتيف منابع سازماندهي جهت استان هاي شهرستان كليه از مقابله مسئول هاي سازمان اول خط نيروهاي فراخوان .1-3

 

 نجات و جستجو های تيم 

 مجروحين به رسيدگی و تریاژ های تيم 

 اضطراری درمان های تيم 

 حریق اطفاء واحدهای 

 انتظامات و امنيت های تيم 

 اضطراری تغذیه و اسکان های تيم 

 هوایی و زمينی نقل و حمل با مرتبط های دستگاه 
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 .اطلاعات تبادل و هماهنگي جهت پهنه مسئول پيشتاز استان با ارتباط برقراري .1-4

 اول با هماهنگي استان پيشتاز. شده تعيين آمادي نقطه به اول خط هاي سازمان تجهيزات و نيرو اعزام .1-5

 هماهنگي و نابعم برآورد ،(تغذيه و اسكان) ثانويه نيازهاي تعيين جهت پهنه مسئول پيشتاز استان با اطلاعات تبادل .1-6

 .ارسال

 جمعيت هلال احمر استان معين   -4-2-2

 استان مقتضي است بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس در زمينه جستجو و نجات -الف

 اقدامات ذيل را معمول نمائيد:

  .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان .2-1

 هماهنگي جهت اعزام و ديگر دستگاه هاي همكار و جمعيت جستجوونجات هاي واكنش سريع تيم ندهيسازما .2-2

 دوم يا فرودگاه هاي پيش بيني شده تهران از طريق هوايي. آمادي نقطه به

 .شتازپي استان در اول آمادي نقطه به اعزام و جمعيت سنگين نيمه و سبک جستجوونجات هاي تيم سازماندهي .2-3

 هنيم و سبک جستجوونجات هاي تيم سازماندهي جهت مردمي هاي تشكل نظامي و هاي دستگاه با هماهنگي .2-4

 .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به اعزام و سنگين

 .يشتازپ استان در اول آمادي نقطه به اعزام و جمعيت پشتيباني و سنگين جستجوونجات هاي تيم سازماندهي .2-5

 :پيشتاز استان به اعزامي جستجوونجات هاي تيم .2-6

 جستجوونجات. بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش  

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه جستجوونجات بخش با هماهنگی. 

 هران و ت شهر مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت دوم آمادی نقطه جستجوونجات بخش با هماهنگی

 به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد. انتقال تيم های واکنش سریع

استان مقتضي است  بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس در زمينه کمک های اوليه -ب

 اقدامات ذيل را معمول نمائيد:

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان .2-1

 هماهنگي جهت اعزام و ديگر دستگاه هاي همكار و جمعيت كمک هاي اوليه سريعهاي واكنش  تيم سازماندهي .2-2

 دوم يا فرودگاه هاي پيش بيني شده تهران از طريق هوايي. آمادي نقطه به

 اول در استان پيشتاز. آمادي نقطه به اعزام و جمعيت اوليه هاي كمک هاي تيم سازماندهي .2-3

 .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به اعزام و جمعيت درماني پشتيباني هاي تيم سازماندهي .2-4

 به اعزام و اوليه هاي كمک هاي تيم سازماندهي جهت نظامي هاي دستگاه و استان اورژانس مركز با هماهنگي .2-5

 .اول در استان پيشتاز آمادي نقطه

 : پيشتاز استان به اعزامي اوليه هاي كمک هاي تيم .2-6
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 مجروحين به رسيدگی بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش . 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه مجروحين به رسيدگی بخش با هماهنگی. 

 شهر قمناط در عملياتی ستادهای به اعزام جهت دوم آمادی نقطه مجروحين به رسيدگی بخش با هماهنگی 

 و برخاست بالگرد. و انتقال تيم های واکنش سریع به نقاط از پيش تعيين شده فرودتهران 

تضي استان مق بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس در زمينه اسکان و تغذیه اضطراری -ج

 است اقدامات ذيل را معمول نمائيد:

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان .2-1

 .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به اعزام و جمعيت اضطراري تغذيه و اسكان هاي تيم سازماندهي .2-2

 ازماندهيس جهت مردمي هاي تشكل و ها ارگان ديگر و لجستيكي امكانات براي نظامي هاي دستگاه با هماهنگي .2-3

 .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به اعزام و زدگان زلزله به يافته تخصيص هاي كمک

 : پيشتاز استان به ارسالي هاي كمک و اعزامي هاي تيم .2-4

 تغذیه و اسکان بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش . 

 دوم ادیآم نقطه به ها کمک ارسال و نفرات اعزام جهت اول آمادی نقطه تغذیه و اسکان بخش با هماهنگی. 

 ملياتیع ستادهای به ها کمک ارسال و نفرات اعزام جهت دوم آمادی نقطه تغذیه و اسکان بخش با هماهنگی 

 .تهران شهر مناطق در

 در خدمات ارائه داوطلب غيردولتی و دولتی های دستگاه سایر و نشانی آتش سازمان -4-2-3

 جستجوونجات استان معين

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

  .تحت امر نيروهاي فراخوان .3-1

 پشتيبان. و جستجوونجات هاي تيم سازماندهي .3-2

  .يشتازپ استان در اول آمادي نقطه به پشتيباني و جستجوونجات هاي تيم اعزام و احمر هلال جمعيت با هماهنگي .3-3

 :پيشتاز استان به اعزامي پشتيباني و جستجوونجات هاي تيم .3-4

 جستجوونجات بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 نقطه هب پشتيبانی و جستجوونجات های تيم اعزام جهت اول آمادی نقطه جستجوونجات بخش با هماهنگی 

 .دوم آمادی

 دوم آمادی نقطه در پذیرش و پشتيبانی امکانات و ها تيم اعزام. 

 و انتقال  تهران مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت دوم آمادی نقطه جستجوونجات بخش با هماهنگی

 سریع به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد.تيم های واکنش 

  

 معين اضطراری استان تغذیه و اسکان امور با مرتبط غيردولتی و دولتی های دستگاه سایر -4-2-4

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس
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  .تحت امر نيروهاي فراخوان .4-1

 اضطراري. تغذيه و اسكان امور پشتيباني امكانات و ها كمک سازماندهي .4-2

  .ازپيشت استان در اول آمادي نقطه به پشتيباني امكانات و ها كمک ارسال و احمر هلال جمعيت با هماهنگي  .4-3

 :پيشتاز استان به ارسالي هاي كمک و امكانات .4-4

 اضطراری تغذیه و اسکان بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 دوم آمادی هنقط به پشتيبانی امکانات و ها کمک ارسال جهت اضطراری تغذیه و اسکان بخش با هماهنگی. 

 دوم آمادی نقطه در پذیرش و پشتيبانی امکانات و ها کمک ارسال. 

 به بانیپشتي امکانات و ها کمک ارسال جهت دوم آمادی نقطه اضطراری تغذیه و اسکان بخش با هماهنگی 

 .تهران مناطق در عملياتی ستادهای

 معين  استان مرکز اورژانس مرکز -4-2-5

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

   .استان هاي شهرستان ساير و محلي نيروهاي فراخوان .1 -5

جهت  هماهنگي سازماني و ديگر دستگاه هاي همكار و مجروحينترياژ و تخليه  هاي واكنش سريع تيم سازماندهي .2 -5

 دوم يا فرودگاه هاي پيش بيني شده تهران از طريق هوايي. آمادي نقطه به اعزام

  .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به اعزام و اورژانس مجروحين تخليه و ترياژ هاي تيم سازماندهي .3 -5

  .تازپيش استان در اول آمادي نقطه به اعزام و ها سايردستگاه لجستيكي وامكانات ها تيم پذيرش هماهنگي .4 -5

 :پيشتاز استان به اعزامي تخليه و ترياژ هاي تيم .5 -5

 مجروحين تخليه و تریاژ بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش.  

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه مجروحين تخليه و تریاژ بخش با هماهنگی. 

 شهر ناطقم در عملياتی ستادهای به اعزام جهت دوم آمادی نقطه مجروحين تخليه و تریاژ بخش با هماهنگی 

 تهران و انتقال تيم های واکنش سریع به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد.

 اتخدم مجروحين و ارائه تخليه و تریاژ با مرتبط های دستگاه سایر و نظامی های ارگان -4-2-6

 مرتبط )آمبولانس و امکانات حمل نيرو و تجهيزات اورژانس( لجستيک

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 .تحت امر نيروهاي فراخوان .1 -6

تيكي لجس امكانات و مجروحين تخليه و ترياژ هاي تيم سازماندهي جهت استان مركز اورژانس مركز با هماهنگي .2 -6

 .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به اعزام مرتبط و

  :پيشتاز استان به اعزامي مجروحين و امكانات لجستيكي مرتبط تخليه و ترياژ هاي تيم .3 -6

 مجروحين. تخليه و تریاژ بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه مجروحين تخليه و تریاژ بخش با هماهنگی. 



 

16 
 

 شهر اطقمن در عملياتی ستادهای به اعزام جهت دوم آمادی نقطه مجروحين تخليه و تریاژ بخش با هماهنگی 

 تهران و انتقال تيم های واکنش سریع به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد.

 

 امکانات هوایی با مرتبط های دستگاه سایر و نظامی های ارگان -4-2-7

تأمين  و با اولویت نجات جان مجروحيناست  مقتضي استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با هماهنگي انجام از پس 

 :نمائيد معمول را ذيل قداماتا امنيت

 آماده باش به كليه نيروهاي تحت امر. .7-1

 مجروحين.تجهيز كليه پرنده هاي عملياتي )بال ثابت( براي انتقال  .7-2

 برقراري ارتباط با فرودگاه هاي مقصد )درشهر تهران يا نزديک به آن( و ارزيابي وضعيت فرآيند تخليه مجروحين. .7-3

 مجروحين. تخليه و ترياژ هاي تيم سازماندهي بهداري نيروهاي مسلح جهت با هماهنگي .7-4

 سازماندهي تيم هاي ترياژ و تخليه در محل فرودگاه براي تخليه و انتقال مجروحين ورودي به مراكز درماني استان.  .7-5

سازماندهي تيم هاي ترياژ و تخليه مجروحين در پرنده هاي )بال ثابت( براي اعزام به فرودگاه هاي تعيين شده در  .7-6

 شهر تهران يا نزديک به آن.

گي مديريت بحران استان جهت دريافت اقلام دارويي و تجهيزات پزشكي اضطراري شوراي هماهن با هماهنگي .7-7

 .براي ارسال با پرنده هاي )بال ثابت( به فرودگاه هاي تعيين شده

سازماندهي و اعزام كليه پرنده هاي )بالگرد( به نقطه آمادي دوم )تيم هاي واكنش اضطراي انتظامي، كمک هاي  .7-8

 رياژ و تخليه مجروحين را با بخشي از امكانات درماني اوليه به همراه ببرند(. اوليه، پشتيباني درماني و ت

هماهنگي با بخش عمليات هوايي نقطه آمادي دوم جهت انتقال تيم هاي واكنش سريع انتظامي، درماني و نجات  .7-9

 تهران. شهراز نقطه آمادي دوم به نقاط از پيش تعيين شده نشست و برخاست بالگرد در پهنه هاي جغرافيايي 

سازماندهي و اعزام كليه پرنده هاي )بال ثابت( به فرودگاه هاي تعيين شده در شهر تهران )اقلام دارويي و  .7-10

 تجهيزات پزشكي اضطراري، كادر درماني و  تيم هاي واكنش اضطراري انتظامي را به همراه ببرند(.

ا ، اقلام، امکانات و تجهيزات نامرتبط بساعت پس از وقوع حادثه، انتقال هوایی کليه افراد 24تا اخطار: 

عمليات جستجوونجات، تریاژ و تخليه مجروحين، درمان اضطراری، تأمين امنيت و هر باری که حمل آن 

 از طریق زمينی امکانپذیر است، ))ممنوع می باشد((. 

 

 استان معين مرکز نشانی آتش سازمان -4-2-8

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 .استان هاي شهرستان ساير و محلي داوطلب و موظف نيروهاي فراخوان .1 -8
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 .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به اعزام و امر تحت حريق با مقابله واحدهاي سازماندهي .2 -8

 و يبانيپشت و حريق با مقابله واحدهاي سازماندهي جهت مرتبط هاي دستگاه ساير و نظامي هاي ارگان با هماهنگي .3 -8

 .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به اعزام

  :پيشتاز استان به اعزامي حريق با مقابله واحدهاي .4 -8

 حریق با مقابله بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش.  

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه حریق با مقابله بخش با هماهنگی. 

 تهران شهر مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت دوم آمادی نقطه حریق با مقابله بخش با هماهنگی. 

ارگان های نظامی و سایر دستگاه های دولتی و غيردولتی مرتبط با امور مقابله با حریق استان  -4-2-9

 معين

 مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: استان بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 .تحت امر نيروهاي فراخوان .1 -9

 پشتيباني. يا حريق با مقابله واحدهاي سازماندهي .2 -9

 اول ماديآ نقطه به پشتيباني و حريق با مقابله واحدهاي اعزام جهت استان مركز نشاني آتش سازمان با هماهنگي .3 -9

 .پيشتاز استان در

  :پيشتاز استان به اعزامي واحدهاي .4 -9

 حریق با مقابله بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه حریق با مقابله بخش با هماهنگی. 

 رانته مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت  دوم آمادی نقطه حریق با مقابله بخش با هماهنگی. 

 استان  معينتشکيلات بهداشت و درمان  -4-2-10

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 .استان هاي شهرستان و محلي درماني مراكز كليه به باش آماده .1 -10

 .داوطلب پزشكي كادر سازماندهي و شيفت از خارج پزشكي كادر فراخوان .2 -10

 HEICS بيمارستاني حادثه فرماندهي سامانه براساس درماني مراكز سازماندهي .3 -10

 .صحرايي هاي بيمارستان سازي آماده .4 -10

 به هماهنگي جهت اعزام و ديگر دستگاه هاي همكار و هاي واكنش درمان اضطراري سازماني تيم سازماندهي .5 -10

 دوم يا فرودگاه هاي پيش بيني شده تهران از طريق هوايي. آمادي نقطه

كي اضطراري و هماهنگي جهت ارسال از طريق هوايي به مناطق آسيب ديده تدارک داروها و تجهيزات پزش .6 -10

 تهران و زميني به نقطه آمادي اول در استان پيشتاز.

 رساي امكانات و صحرايي، تداركات پزشكي هاي بيمارستان واحدهاي اضطراري، درمان هاي تيم سازماندهي .7 -10

 اول. آمادي نقطه به اعزام و غيردولتي و نظامي هاي دستگاه
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 :پيشتاز استان و تداركات ارسالي به اعزامي واحدهاي ها، تيم .8 -10

 اضطراری درمان بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش  

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه اضطراری درمان بخش با هماهنگی. 

 شهر مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام و ارسال جهت دوم آمادی نقطه اضطراری درمان بخش با هماهنگی 

 تهران و انتقال تيم های واکنش سریع به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد.

ارگان های نظامی و سایر دستگاه های دولتی و غيردولتی مرتبط با امور درمان اضطراری  -4-2-11

 استان معين

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 .تحت امر نيروهاي فراخوان .1 -11

، صحرايي،تداركات پزشكي بيمارستان منابع درماني قابل ارائه )تيم هاي درمان اضطراري، واحدهاي سازماندهي .2 -11

  امكانات پشتيباني(.

ول ا آمادي نقطه به ان اضطراري(اعزام و ارسال )منابع درم جهت استان درمان و بهداشت تشكيلات با هماهنگي .3 -11

 در استان پيشتاز.

 :پيشتاز استان منابع اعزامي و ارسالي به .4 -11

 اضطراری درمان بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه اضطراری درمان بخش با هماهنگی. 

 ن و تهرا مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت  دوم آمادی نقطه اضطراری درمان بخش با هماهنگی

 انتقال تيم های واکنش سریع به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد.

 شهرداری مرکز استان معين -4-2-12

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 .ولتيغيرد و دولتي تشكيلات و نظامي هاي ارگان ديگر و استان هاي شهرداري ساير و محلي نيروهاي فراخوان .1 -12

  .اول آمادي نقطه به اعزام و ها دستگاه كليه سنگين نيمه و سنگين آلات ماشين سازماندهي .2 -12

 :پيشتاز استان به اعزامي سنگين نيمه و سنگين آلات ماشين .3 -12

 معابر بازگشایی بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه معابر بازگشایی بخش با هماهنگی. 

 هرانت مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت  دوم آمادی نقطه معابر بازگشایی بخش با هماهنگی. 

برآورد ساير خدمات و امكانات مورد نيازي كه استان جهت  بحران مديريت هماهنگي تبادل اطلاعات با شوراي .4 -12

 تأمين آنها توسط شهرداري يا ساير ارگان هاي همكار امكانپذير است.

سازماندهي منابع مرتبط )سازماني و ساير دستگاه هاي مرتبط( و ارسال و اعزام و پذيرش در بخش تخصصي  .5 -12

 مربوطه در نقطه آمادي اول در استان پيشتاز.  
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نگين استان س آلات ماشين با مرتبط غيردولتی و دولتی های دستگاه سایر و ینظام های ارگان -4-2-13

 معين

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 .نيروها فراخوان .1 -13

 سنگين. نيمه و سنگين آلات ماشين سازماندهي .2 -13

   .اول آمادي نقطه به سنگين نيمه و سنگين آلات ماشين اعزام جهت استان مركز شهرداري با هماهنگي .3 -13

 :پيشتاز استان به اعزامي سنگين نيمه و سنگين آلات ماشين .4 -13

 معابر بازگشایی بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه معابر بازگشایی بخش با هماهنگی. 

 هرانت مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت  دوم آمادی نقطه معابر بازگشایی بخش با هماهنگی. 

استان جهت برآورد ساير خدمات و امكانات مورد نيازي كه تأمين آنها توسط  تبادل اطلاعات با شهرداري مركز .5 -13

ان آمادي اول در است آن دستگاه امكانپذير است و ارسال و اعزام و پذيرش در بخش تخصصي مربوطه در نقطه

 پيشتاز.

 استان معين انتظامی فرماندهی -4-2-14

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 كليه نيروهاي تحت امر. فراخوان .1 -14

 .استان سطح در( معروف) دار سابقه افراد كليه موقت بازداشت دستور صدور .2 -14

 .تهران سمت به غيرامدادي خودروهاي تردد از جلوگيري درخصوص عمومي رساني اطلاع .3 -14

استان و جلوگيري از خروج افرادي كه سازماندهي نشده قصد  هاي درخروجي بازررسي و ايست برقراري .4 -14

  .دار سابقه و مشكوک افراد بازداشت و عزيمت به تهران را دارند

 انتظامات. و امنيت هاي تيم سازماندهي جهت نظامي هاي ديگر ارگان با هماهنگي .5 -14

 از طريق هوايي. ديگر دستگاه ها و هماهنگي و اعزام و امر واكنش سريع تحت هاي تيم سازماندهي .6 -14

 يشتاز.پ استان در اول آمادي نقطه به ديگر دستگاه ها و اعزام و امر تحت  انتظامات و امنيت هاي تيم سازماندهي .7 -14

 :پيشتاز استان به اعزامي هاي تيم .8 -14

 انتظامات و امنيت بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه انتظامات و امنيت بخش با هماهنگی. 

 هران و ت مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت دوم آمادی نقطه انتظامات و امنيت بخش با هماهنگی

 واکنش سریع به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست بالگرد.انتقال تيم های 

 انتظامات استان معين و امنيت با مرتبط  نظامی های ارگان -4-2-15

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس



 

20 
 

 تحت امر. نيروهاي فراخوان .15-1

 انتظامات و امنيت هاي تيم سازماندهي .15-2

 هماهنگي با فرماندهي انتظامي استان جهت اعزام تيم هاي واكنش سريع از طريق هوايي. .15-3

 .اول آمادي نقطه به انتظامات و امنيت هاي تيم اعزام جهت استان انتظامي فرماندهي با هماهنگي .15-4

 :پيشتاز استان به اعزامي هاي تيم .15-5

 انتظامات و امنيت بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه انتظامات و امنيت بخش با هماهنگی. 

 هران و ت مناطق در عملياتی ستادهای به اعزام جهت دوم آمادی نقطه انتظامات و امنيت بخش با هماهنگی

 بالگرد.انتقال تيم های واکنش سریع به نقاط از پيش تعيين شده فرود و برخاست 

 استان معين بحران مدیریت مسئول های سازمان سایر -4-2-16

 استان مقتضي است اقدامات ذيل را معمول نمائيد: بحران مديريت هماهنگي شوراي با انجام هماهنگي از پس

 نيروهاي تحت امر. به باش آماده اعلام .1 -16

 اختيار.تبادل اطلاعات با شوراي هماهنگي مديريت بحران استان درخصوص منابع در  .2 -16

 سازمان، آن خدمات به نياز درخصوص استان بحران مديريت هماهنگي شوراي درخواست درصورت .3 -16

 .پيشتاز استان در اول آمادي نقطه به تجهيزات و نفرات اعزام و سازماندهي

 :پيشتاز استان به اعزامي تجهيزات و نفرات .4 -16

 آن در مستقر تخصصی بخش به منابع اعلام و اول آمادی نقطه در پذیرش. 

 دوم آمادی نقطه به اعزام و اول آمادی نقطه تخصصی بخش با هماهنگی. 

 مناطق رد عملياتی ستادهای نفرات و تجهيزات به اعزام جهت دوم آمادی نقطه تخصصی بخش با هماهنگی 

 .تهران

 های آمادگیهماهنگی -5

دوين برنامه لازم است نسبت به ت به منظور اثربخشي پشتيباني هاي ارائه شده، هر يک از استان هاي پيشتاز/ معين (1

 عملياتي كه در آن فعاليت هاي مورد انتظار در زمان بحران، اولويت بندي شده باشد، اقدام نمايند.

پس از ابلاغ اين دستورالعمل، هر يک از استانداري هاي استان هاي پيشتاز موظف اند نسبت به انجام هماهنگي  (2

ران مناطق پهنه هاي تخصيص يافته جهت انجام بازديد هاي مربوطه از هاي لازم با رؤساي ستادهاي مديريت بح

ظرفيت ها و توان مناطق، شناسايي عوامل بحران زا و بحران زدا، شناسايي جمعيت هاي آسيب پذير، به اشتراک 

 گذاري اطلاعات و تدوين پروتكل ها و شيوه نامه هاي همكاري اقدام نمايند.

هاي مشترک با رؤساي ستاد جلسات هر يک از استانداري هاي استان هاي پيشتاز موظف اند نسبت به برگزاري (3

ا استان هاي مشترک ب عملياتي مانورهاي مديريت بحران مناطق پهنه هاي تخصيص يافته اقدام نموده و با برگزاري

پهنه تحت مسئوليت، نحوه فراخوان و ورود به عمليات مقابله در زمان بحران را تمرين نمايند. معين
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 (: جداول ميزان توانمندي استان در هر يک از فعاليت هاي اصلی2پيوست شماره )
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 (2فرم )

 استان در هر يک از فعاليت هاي اصلیجداول ميزان توانمندي (: 2پيوست شماره )

 جستجو و نجات

 ترياژ وتخليه مجروحين

 

 اعلام بازه زمانی اعزام نيرو وامکانات و مشخصات مسئول هماهنگی جهت اعزامجدول 

حداقل بازه زمانی مورد نياز جهت 

 حضور نيرو

مشخصات 

 مسئول اعزام
 شماره ثابت سمت

شماره  

 همراه
 شماره فکس

تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

       .... ساعت

 ارزيابی خسارت
 تيمهای  و مشخصات مسئول هماهنگی جهت اعزامجدول  اعلام توانمندی در گسيل 

بازه زمانی حداقل  تعداد تيم ارزیاب قابل اعزام

 اعزاممورد نياز جهت 

مشخصات مسئول 

 هماهنگی

تاریخ به روزرسانی  شماره تماس سمت فرد

 اطلاعات

 تيم.... 
     .... ساعت

 

 جدول مشخصات مسئول هماهنگی جهت بازدید ميدانی

 شماره فکس شماره تماس همراه شماره تماس ثابت سمت مشخصات مسئول
تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

      

 

 جدول اعلام توانمندی  نيرو وامکانات قابل اعزام

 تجهيزات وامکانات نيروی انسانی
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  ... قلاده ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه .... فروند ....دستگاه ...دستگاه ...دستگاه تيم....  تيم....  ... نفر تيم.... 

 

 جدول مشخصات مسئول هماهنگی دراعزام  نيرو وامکانات

 

حداقل بازه زمانی مورد نياز جهت 

 حضور نيرو

مشخصات 

 مسئول اعزام
 شماره ثابت سمت

شماره  

 همراه
 شماره فکس

تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

       .... ساعت

 اعلام توانمندی گسيل  نيرو وامکانات قابل اعزامجدول 

گر
د 

دا
ام

 
 آمبولانس راننده پرستار پزشک

اتوبوس 

 آمبولانس

هلی 

 کوپتر
 برانکارد موتورلانس

تاریخ اطلاعات 

آخرین به 

 روزرسانی
  ...دستگاه ...دستگاه .... فروند ...دستگاه ...دستگاه ... نفر ... نفر ... نفر ... نفر
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 آتش نشانی و مواد خطرناك

 

 مسئول هماهنگی دراعزام  نيرو وامکاناتجدول مشخصات 

حداقل بازه 

زمانی مورد نياز 

 جهت حضور نيرو

 شماره فکس شماره  همراه شماره ثابت سمت مشخصات اسمی

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات

 .... ساعت
      

 
 دراعزامجدول  اعلام توانمندی گسيل تيمهای رفع آلودگی مواد شيميایی و مشخصات مسئول هماهنگی 

تعداد تيم مجرب در رفع آلودگی 

 مواد شيميایی قابل اعزام

مورد بازه زمانی حداقل 

 اعزامنياز جهت 

مشخصات مسئول 

 هماهنگی

تاریخ به روزرسانی  شماره تماس سمت

 اطلاعات

     .... ساعت تیم.... 

 

 جدول مشخصات مسئولين هماهنگی در جهت بازدید ميدانی اطفاء حریق

 شماره تماس ثابت سمت مسئولمشخصات 
شماره تماس 

 همراه
 شماره فکس

تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 جدول اعلام توانمندی گسيل نيرو وامکانات قابل اعزام  اطفاء حریق
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  ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ... نفر ... نفر ... نفر
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 بهداشت و درمان
 جدول اعلام ظرفيت پذیرش مراکز درمانی

نوع خدمات  نام مرکز درمانی

 قابل ارائه

پذیرش در ظرفيت 

 خدمات اعلام شده

نام مسئول 

 هماهنگی

شماره  سمت

 تماس ثابت

شماره 

تماس 

 همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات

               

         

         

 جدول اعلام  توانمندی اعزام تيم پزشکی

 نوع تخصص

 

تعداد تيم پزشکی 

 قابل اعزام

حداقل بازه زمانی  

جهت  مورد نياز

 حضور

نام مسئول 

 هماهنگی
 سمت

شماره تماس 

 ثابت

شماره 

تماس 

 همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ به 

روزرس

انی 

 اطلاعات

             .... ساعت تيم....  

 جدول اعلام  توانمندی اعزام تيم بهداشتی

تعداد تيم بهداشتی قابل 

 اعزام

حداقل بازه زمانی  

مورد نياز جهت 

 حضور

نام مسئول 

 هماهنگی

شماره تماس  سمت

 ثابت

شماره تماس 

 همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ به 

روزرس

انی 

 اطلاعات

       .... ساعت تيم.... 

 جدول اعلام  توانمندی ارسال فاکتورهای خونی

ظرفيت تقریبی 

 موجود

حداقل بازه زمانی  

مورد نياز جهت 

 ارسال

نام مسئول 

 هماهنگی

شماره تماس  سمت

 ثابت

تماس شماره 

 همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات

             .... ساعت ... كيسه

        

        

 جدول اعلام  توانمندی پذیرش مصدومين ناشی از مواد شيميایی

نام مرکز 

 درما نی

 

ظرفيت قابل 

 پذیرش

نام مسئول 

 هماهنگی

شماره تماس  سمت

 ثابت

شماره تماس 

 همراه

تاریخ به روزرسانی  شماره فاکس

 اطلاعات

             ... نفر 

          ... نفر 

          ... نفر 

          ... نفر 
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 (2فرم )

 آواربرداري وبازگشايی معابر
 قابل گسيل  در بخش بازگشایی وآواربرداریجدول اعلام توانمندی اعزام  نيرو وامکانات 
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  ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ... نفر ... نفر ... نفر

 

 جدول مشخصات مسئولين هماهنگی  وحداقل بازه زمانی مورد نياز جهت اعزام تيمهای آوربرداری

 بازه زمانی

 جهت اعزام

 مشخصات مسئول

 هماهنگی
 سمت

شماره تماس 

 ثابت

شماره تماس 

 همراه
 شماره فکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات
       .... ساعت

 

 جدول مشخصات مسئولين هماهنگی در جهت بازدید ميدانی در  بخش تيمهای آواربرداری

 سمت مشخصات مسئول
شماره تماس 

 ثابت
 شماره فکس شماره تماس همراه

تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

      

 
 

 اسكان و تغذيه اضطراري
 ارسال اقلام تغذیه اضطراریجدول  اعلام توانمندی  

ت
قا

تعل
ا م

ی ب
اد

د
 ام

در
چا

 

ت 
وک

م
3 ×2 

تو
پ

 

ف
رو

 ظ
ت

س
 

ب
 آ

ن
لم

ک
 

ت 
 نف

 و
ب

 آ
ن

گال
20 

ی
تر

لي
 

در
چا

ش 
وش

  پ
ن

لو
نای

 

ور
وال

غ 
را

چ
 

س
نو

 فا
س

نو
فا

 

ی
وئ

سش
لبا

ر 
ود

پ
 

ن
بو

صا
 

ش
کف

 

ف
ختل

ه م
بس

ال
 

ج
رن

ب
 

ت
جا

و 
سر

کن
 

ت
عا

لا
اط

ی 
سان

زر
رو

ه 
خ ب

ری
تا

 

 ... عدد ... عدد ... دست ... تخته ... قطعه ... تخته
 ...

 کیلوگرم

...دستگ

 اه
  ...دستگاه

... قالب 

 /کارتن
 ...دست ... جفت

...کیلوگ

 رم
 ... عدد

 

 
 جدول  اعلام  مشخصات مسئولين هماهنگی در جهت ارسال اقلام تغذیه اضطراری

 سمت مشخصات مسئول
شماره تماس 

 ثابت

شماره تماس 

 همراه

شماره 

 فکس

حداقل بازه 

زمانی جهت 

 ارسال

تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات
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 (2فرم )

 هماهنگی لجستيک
 جدول اعلام توانمدی  استان در اعزام وسائط نقليه  پشتيبانی  لجستيک

لر
ری

ت
ن 

يو
ام

ک
ی 

رس
مپ

ک
 

س
بو

تو
ا

س 
بو

ی 
مين

 

در
لو

زر 
دو

بل
ل 

قي
رث

ج
 

کر
تان

ت 
بک

با
ی 
يک

کان
ل م

بي
 

پر
دام

ی 
ار

سو
 

ت
وان

 

ن
و

 

ت
کل

سي
ور

وت
م

 

 ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه ...دستگاه

 

 اعزام وسائط نقليهجدول مشخصات مسئولين هماهنگی در جهت 

 نوع وسيله
مشخصات 

 مسئول
 شماره فکس شماره همراه شماره ثابت سمت

بازه 

 زمانی

تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

        تریلر

        کاميون

        کمپرسی

        اتوبوس

        مينی بوس

        لودر

        بلدوز

        جرثقيل

        تانکر

        بابکت

        بيل مکانيکی

        دامپر

        سواری

        وانت

        ون

        موتور سيکلت

 
 جدول اعلام مشخصات مسئول دریافت مسيرهای جایگزین

 مسئوليت مشخصات مسئول هماهنگی
شماره تماس 

 ثابت
 شماره تماس همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ  به روز 

 رسانی اطلاعات
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 (2فرم )

 ترافيک و حمل و نقل
 جدول مشخصات مسئولين هماهنگی در کنترل محورهای مواصلاتی

 شماره تماس ثابت سمت مشخصات مسئول
شماره تماس 

 همراه

شماره 

 فکس
 تاریخ به روزرسانی اطلاعات

      

 انتظاماتامنيت و 
 جدول مشخصات مسئولين هماهنگی در اجرای طرحهای مهار مشترك مبادی ورودی وخروجی

 شماره تماس همراه شماره تماس ثابت سمت مشخصات مسئول
شماره 

 فکس

تاریخ به روز رسانی 

 اطلاعات

      

 

 جدول اعلام  توانمندی پذیرش زندانيان

نام 

 مرکز

 

ظرفيت 

 پذیرش

نام 

مسئول 

 هماهنگی

 سمت

شماره 

تماس 

 ثابت

 شماره فکس شماره تماس همراه
تاریخ به روز رسانی 

 اطلاعات

             ... نفر 

 

 کننده امنيتأمينجدول اعلام  توانمندی اعزام نيروهای ت

 شماره تماس ثابت سمت نام مسئول هماهنگی تعداد نيروی قابل اعزام
شماره تماس 

 همراه
 شماره فاکس

 رسانیتاریخ به روز 

 اطلاعات

 ... نفر
      

 متوفيان تدفينانتقال و 
 جدول اعلام  توانمندی اعزام تيمهای تشخيص هویت

تعدادتيم  قابل 

 اعزام
 نام مسئول هماهنگی

 سمت
شماره تماس 

 ثابت

شماره تماس 

 همراه
 شماره فاکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات
             تيم.... 

 اجتماعیمين سلامت روانی و أت

 

 

 

 

 جدول اعلام  توانمندی اعزام تيمهای مددکاری

تعدادتيم  مجرب قابل 

 اعزام
 نام مسئول هماهنگی

 سمت
شماره تماس 

 ثابت

شماره تماس 

 همراه
 شماره فاکس

تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

       تيم.... 
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هاي حياتیشريان(                                                                 2فرم )  

 جدول اعلام  توانمندی اعزام تيمهای امدادی شریانهای حياتی

تعدادتيم  مجرب قابل 

 اعزام

بازه زمانی 

مورد نياز 

 جهت اعزام

نام مسئول 

 سمت هماهنگی
شماره تماس 

 ثابت

شماره تماس 

 همراه
 شماره فاکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات

               آب

            برق

            گاز

 جدول اعلام  توانمندی ارسال اقلام وتجهيزات فنی در بخش شریانهای حياتی

 شرح اقلام قابل اعزام
بازه زمانی مورد 

 نياز جهت اعزام

نام مسئول 

 سمت هماهنگی

شماره 

تماس 

 ثابت

شماره 

تماس 

 همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات

               آب

            برق

            گاز

 

 ارتباطات و فناوري اطلاعات
 جدول اعلام  توانمندی اعزام تيمهای عملياتی رفع قطع ارتباطات مخابراتی

تعدادتيم  مجرب 

 قابل اعزام

بازه زمانی مورد 

 نياز جهت اعزام
 مسئول هماهنگینام 

 سمت
شماره تماس 

 ثابت

شماره تماس 

 همراه
 شماره فاکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات

                    

 

 جدول اعلام  توانمندی ارسال اقلام وتجهيزات فنی در بخش ارتباطات مخابراتی

 شرح اقلام قابل اعزام

اد
د

تع
 

د 
ور

ی م
مان

 ز
زه

با

ام
عز

ت ا
جه

ز 
نيا

 

ل 
ئو

مس
م 

نا

ی
نگ

اه
هم

 

ت
سم

 

ت
ثاب

س 
ما

ه ت
ار

شم
 

س 
ما

ه ت
ار

شم

اه
مر

ه
 

س
اک

ه ف
ار

شم
 

ه 
خ ب

ری
تا

ی 
سان

زر
رو

ت
عا

لا
اط

 

         دستگاههای سوئيچ پرتابل کم ظرفيت

         دستگاههای سوئيچ پرتابل پر ظرفيت

         باسيم کارت مربوطه Gsmدستگاههای تلفن همگانی 

         یودیوارکيوسکهای تلفن همگانی در انواع ایستاده 

         کافوهای نوری ودستگاههای فيوژن

         سایر ادوات وابزارآلات

         تعداد موتورسيکلت

         تعداد خودور حمل تجيهزات
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 سوخت رسانی                                                 (2فرم )

 اسكان موقت

 اطلاع رسانی و هشدار

 
 توانمندی اعزام نيروهای امدادگرمردمی وتشکلهای غير دولتیجدول اعلام  

 تعداد نيروی قابل اعزام
بازه زمانی مورد 

 نياز جهت اعزام

نام مسئول 

 هماهنگی
 سمت

شماره 

تماس 

 ثابت

شماره 

تماس 

 همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات

                    گروهای آموزش دیده جستجو ونجات

           گروهای آموزش دیده تخليه مجروحين

گروهای آموزش دیده برپایی اردوگاه 

           اسکان اضطراری

 

 
 

 جدول اعلام  توانمندی ارسال سوخت درخواستی

 سوخت

 قابل ارسال
 ميزان

بازه زمانی مورد 

 نياز جهت اعزام

نام مسئول 

 هماهنگی
 سمت

شماره 

تماس 

 ثابت

شماره 

تماس 

 همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

                     نفت

            بنزین

            گازوئيل

 گاز

 مایع

            سيلندر

            تانکر

 جدول اعلام  توانمندی ارسال اقلام وتجهيزات مرتبط با اسکان موقت

 شماره فاکس شماره تماس همراه شماره تماس ثابت سمت نام مسئول هماهنگی شرح توانمندی
تاریخ به روزرسانی 

 اطلاعات

             

 رسانیجدول اعلام  زمينه های همکاری در امر اطلاع 

 شرح توانمندی نوع اقدام
نام مسئول 

 هماهنگی
 سمت

شماره 

تماس 

 ثابت

شماره 

تماس 

 همراه

شماره 

 فاکس

تاریخ به 

روزرسانی 

 اطلاعات

              مردم بهاطلاع رسانی 

          های لازماعلام هشدار 

پيشگيری از ایجاد تنش و 

 شایعات بی اساس
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 محورهاي مشترك                                            ( 2فرم )

 

  

 مشخصات مسئولين ذیربط جهت هماهنگی  انجام بازدید وتمرین ميدانی

 تاریخ به روزرسانی اطلاعات شماره همراه شماره  ثابت مسئوليت مشخصات اسمی فعاليتمسئول  ذیربط در  ردیف

      جستجو نجات 1

      تریاژ وتخليه مجروحين 2

      ارزیابی خسارت 3

      بهداشت ودرمان 4

      مين سلامت روانیأت 5

      اسکان وتغذیه اضطراری 6

      اطفاء حریق  ومواد خطر ناك 7

      آوار برداری  بازگشایی معابر 8

      مين امنيت وانتظاماتأت 9

      تدفين  اجساد 10

      ارتباطات  ومخابرات 11

      آب وفاضلاب 12

      برق 13

      گاز 14

      حمل نقل وترافيک 15

      کيپشتيبانی لجست 16

      مين سوختأت 17

      اطلاع رسانی وهشدار 18

      مشارکت مردمی 19

      اسکان موقت 20
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 (2فرم )

 
 جدول تعيين نماینده تام الاختيار در امور پایگاههای پشتيبانی

 سمت مشخصات اسمی
شماره تماس 

 ثابت

شماره تماس 

 همراه
 تاریخ به روزرسانی اطلاعات

     

 

 

 
 

 

 جدول اطلاعات سامانه فرماندهی حادثه

 فعاليت تخصصی : سازمان مسئول:

  نام و نام خانوادگی

  سمت در  فرماندهی حادثه

  سمت سازمانی

 تلفن همراه: تلفن ثابت :

 ای:تلفن ماهواره فاکس:

 الکترونيک:پست  کد بيسيم:

 مشخصات جانشين اول

 سمت سازمانی : نام و نام خانوادگی :

 تلفن همراه:  تلفن ثابت :

 ای:تلفن ماهواره  فاکس:

 پست الکترونيک: کد بيسيم:

  توضيحات تکميلی:

 مشخصات جانشين دوم

 سمت سازمانی : نام و نام خانوادگی :

 تلفن همراه:  تلفن ثابت :

 ای:ماهوارهتلفن   فاکس:

 پست الکترونيک: کد بيسيم:

  توضيحات تکميلی:

 جدول تعيين کارشناس مرتبط با مسير های فرعی

 سمت مشخصات اسمی
شماره تماس 

 ثابت

شماره تماس 

 همراه
 تاریخ به روزرسانی اطلاعات

     


